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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa Pengaruh Kepercayaan, 
Kemudahan Penggunaan dan Promosi Terhadap Keputusan Pembelian UMKM 
Pakaian Boxer 3D di Shopee. Subjek dalam penelitian ini adalah pria atau wanita 
yang pernah membeli Pakaian Boxer 3D di Shopee. Sampel yang digunakan dalam 
penelitian ini sebanyak 120 responden. Metode pemilihan sampel menggunakan 
teknik purposive sampling, yaitu pengambilan sampelnya dengan pertimbangan 
yang tertentu dengan kriteria yang dipenuhi. Penelitian ini menggunakan teknik 
pengolahan data menggunakan Statistical Product and Service Solutions (SPSS) 
21. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Kepercayaan, Kemudahan,dan Promosi 
berpengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian. 

 
Kata Kunci : Kepercayaan, Kemudahaan Penggunaan,Promosi, dan Keputusan 

Pembelian 
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ABSTRACT 

 

This research aims to determine and analyze the influence of trust, ease of use and 

promotion on MSME purchasing decisions for 3D boxer clothing on Shopee. The 

subjects in this study were men or women who had bought 3D Boxer clothing on 

Shopee. The sample used in this research was 120 respondents. The sample 

selection method uses a purposive sampling technique, namely sampling is taken 

with certain considerations and the criteria are met. This research uses data 

processing techniques using Statistical Product and Service Solutions (SPSS) 21. 

The results of this research show that Trust, Convenience and Promotion have a 

positive and significant effect on Purchasing Decisions. 

Keywords: Trust, Ease of Use, Promotion, and Purchase Decisions 
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