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ABSTRAK 

 

Nama  : Anggun Sekar Suci      

NIM    : 44320010004    

Program Studi  : Advertising & Marcomm   

Judul Laporan Skripsi    : Perencanaan Strategic Promosi “UMKM Chicken Pippop’s” 

     Melalui Instagram untuk Meningkatkan Brand Awareness 

Pembimbing  :  Dudi Harianto, M.Ikom 

  Engga Probi Endri, S.I,Kom., M,A  

 

 Salah satu UMKM yang bergerak di bisnis ini adalah “Chicken Pippop’s”. 

“Chicken Pippop’s” didirikan oleh Palupi, seorang ibu rumah tangga, pada tahun 2017. 

Saat ini Chicken Pippop’s memiliki enam gerai. 

Kendala yang terjadi pada “UMKM Chicken Pippop’s” adalah aktivitas 

pemasaran yang  tidak optimal, karena itu penulis dalam program pendampingan ini 

melakukan  branding, salah satunya dengan strategi brand activation melalui kegiatan  

experiental marketing dan social media activation. 

Hal yang dilakukan dalam pendampingan ini yaitu meningkatkan brand 

awareness melalui strategi. Teknik pelaksanaan berfokus pada brand activation, dan 

memperkuat brand identity dengan menentukan apa saja yang ingin kita jalankan untuk 

meningkatkan brand awareness. Proses pembuatan strategi kita harus braintroming 

dengan mitra dan tim agar lebih matang untuk melakukan strategi yang kita rancang. 

Tata cara pelaksanaan yang dipakai pada pendampingan ini yaitu observasi, 

wawancara, diskusi, konsultasi dan praktek. 

Dari hasil dari kegiatan pembuatan konten terdapat beberapa keberhasilan untuk 

meningkatkan brand awareness yaitu, pada experiental marketing, oleh karena itu, 

dengan adanya experiental marketing yang kreatif dapat membantu untuk 

meningkatkan brand awareness Chicken Pippop’s 

Kata Kunci : UMKM, Brand Awareness, Brand Activation, Experiental Marketing, Chicken 

Pippop’s” 

https://lib.mercubuana.ac.id



viii 
 

ABSTRACT 

Name  : Anggun Sekar Suci 

NIM : 44320010004 

Study Program : Adverting & Marketing Communication 

Title Thesis : Strategic Promotion Planning for "UMKM Chicken Pippop's" Through       
Instagram to Enhance Brand Awareness 

Counsellor : Dudi Harianto, M.Ikom 

  Engga Probi Endri, S.I,Kom., M,A  

 

 One of the MSMEs operating in this business is "Chicken Pippop's". 

"Chicken Pippop's" was founded by Palupi, a housewife, in 2017. Currently, Chicken 

Pippop's has six outlets. 

 The challenge faced by "Chicken Pippop's" MSMEs is suboptimal 

marketing activities. Therefore, the author in this mentorship program conducted 

branding, one of which is through a brand activation strategy using experiential 

marketing and social media activation. 

 The activities carried out in this mentorship include increasing brand 

awareness through strategy. The implementation technique focuses on brand activation 

and strengthening brand identity by determining what we want to do to increase brand 

awareness. The strategy development process must involve brainstorming with partners 

and teams to mature the strategies we design. The implementation methods used in this 

mentorship include observation, interviews, discussions, consultations, and practice. 

 The results of the content creation activities show several successes in 

increasing brand awareness, namely in experiential marketing. Therefore, with the 

existence of creative experiential marketing, it can help to increase Chicken Pippop's 

brand awareness. 

 

Keywords: MSMEs, Brand Awareness, Brand Activation, Experiental Marketing, Chicken 

Pippop's 
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