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ABSTRAK 

 

Penagihan pajak adalah serangkaian tindakan agar penanggung pajak dapat 

melunasi utang pajak dan biaya penagihan pajak dengan menegur atau 

memperingatkan, melaksankan penagihan seketika dan sekaligus memberitahukan 

Surat Paksa, mengusulkan pencegahan, melaksanakan penyitaan, melaksankan 

penyanderaan, dan menjual barang – barang yang telah disita. Pajak Pertambahan Nilai 

(PPN) yaitu   pertambahan nilai adalah harga beli atau biaya sewa yang harus 

dikeluarkan untuk mengelola lebih lanjut barang yang dibeli menjadi barang yang siap 

untuk jual. Sedangkan Pajak penghasilan (PPH) adalah pajak yang dikenakan terhadap 

subjek pajak penghasilan yang diterima atau diperolehnya dalam tahun pajak. data Ppn 

dan PPh ini akan digabung secara terkomputerisasi dengan bantuan perancangan 

sistem sebagai pengidentifikasiannya dan dapat memberikan laporan secara lengkap 

sehingga informasi yang diperlukan dapat terpenuhi.Pengelolaan  penagihan PPn dan 

PPh di KPP purwakarta yang berjalan belum didukung oleh sistem yang terhubung 

antara satu dengan lainnya,sehingga proses penagihan yang terjadi mengakibatkan 

keterlambatan dalam penerbitan surat-surat tindakan penagihan. 
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ABSTRACTION 

 

Tax collection is a series of actions that the insurer can pay off the tax debt tax and tax 

collection costs to admonish or warn, implementing billing immediately and simultaneously 

notify Forced Letters, propose prevention, in the seizure, hostage implementing, and selling 

goods - goods that have been seized. Value Added Tax (VAT) that is of value is the purchase 

price or lease costs to be incurred to manage more items purchased the goods that are ready 

for sale. While the income tax (PPH) is a tax levied on the subject of tax or earned income 

received in the tax year. Data Vat and income tax will be merged with the aid of a 

computerized system design as pengidentifikasiannya and can provide a complete report so 

that necessary information can terpenuhi.Pengelolaan VAT and income tax collection in KPP 

purwakarta running has not been supported by the system that is connected between each 

other, so that billing process that has resulted in a delay in the issuance of letters of collection 

action. 
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