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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi peran modal sosial dan dukungan 
pemerintah dalam meningkatkan kinerja organisasi desa wisata bekelanjutan yang 
dimediasi oleh orientasi kewirausahaan. Penelitian ini adalah studi empiris dengan 
lokasi penelitian Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta (DIY). Desain penelitian 
ini adalah mixed method sequential explanatory. Penelitian ini meneliti persepsi 
400 pengelola organisasi desa wisata. Pengumpulan sampel dilakukan secara acak 
terstruktur stratified random sampling. SmartPLS 3.2.9 digunakan sebagai alat 
untuk menganalisis data yang dikumpulkan. Partial Least Squares Structural 
Equation Modeling (PLS-SEM) digunakan untuk menganalisis hasil uji model 
pengukuran dan uji model struktural pengaruh dari modal sosial dan dukungan 
pemerintah dalam meningkatkan kinerja organisasi desa wisata bekelanjutan yang 
dimediasi oleh orientasi kewirausahaan. Temuan menunjukkan bahwa secara 
langsung modal sosial dan orientasi kewirausahaan berpengaruh signifikan 
terhadap kinerja organisasi desa wisata berkelanjutan, namun, dukungan 
pemerintah tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja organisasi desa wisata 
berkelanjutan. Selanjutnya, temuan juga menunjukkan bahwa modal sosial dan 
dukungan pemerintah berpengaruh signifikan terhadap orientasi kewirausahaan. 
Selanjutnya, temuan juga menunjukkan bahwa secara tidak langsung orientasi 
kewirausahaan berhasil meningkatkan pengaruh modal sosial dan dukungan 
pemerintah terhadap kinerja organisasi desa wisata berkelanjutan. Penelitian ini 
telah memunculkan kebaruan (novelty) yaitu menawarkan model peningkatan 
kinerja organisasi desa wisata berkelanjutan dengan konsep pentuple bottom line. 
Penelitian ini juga telah memberikan kontribusi konseptual kepada penulis 
berikutnya untuk meneliti kinerja organisasi desa wisata berkelanjutan 
menggunakan variabel lain. Selanjutnya, penelitian ini juga telah memberikan 
wawasan praktis yang bersifat operasional untuk meningkatkan kinerja organisasi 
desa wisata, secara khusus di Provinsi DIY dan lebih luas lagi seluruh Indonesia 
bahkan global. 

Kata kunci: Modal sosial, Dukungan pemerintah, Orientasi kewirausahaan, Kinerja 
organisasi desa wisata berkelanjutan 
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ABSTRACT 

This study aims to identify the role of social capital and government support in 
improving the performance of sustainable rural tourism organizations mediated by 
entrepreneurial orientation. This study employs an empirical approach, focusing 
on the Yogyakarta Special Region Province (DIY). This study design employs a 
mixed-method sequential explanation approach. This study examines the 
perceptions of 400 managers of rural tourism organizations. This sutudy used 
structured random sampling to carry out the sample collection. This sutudy used 
SmartPLS 3.2.9 as a tool to analyze the collected data. This sutudy utilized Partial 
Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM) to scrutinize the 
outcomes of measurement and structural model tests, which examined the impact 
of social capital and government support on enhancing the performance of 
sustainable rural tourism organizations through entrepreneurial orientation. The 
findings show that social capital and entrepreneurial orientation directly have a 
significant effect on the performance of sustainable rural  tourism organizations; 
however, government support does not have a significant effect on the performance 
of sustainable rural tourism organizations. Furthermore, the findings demonstrate 
that both social capital and government support significantly influence 
entrepreneurial orientation. Furthermore, the findings indicate that 
entrepreneurial orientation indirectly enhances the impact of social capital and 
government support on the performance of sustainable rural tourism 
organizations. This sutudy has given rise to novelty, namely offering a model for 
improving the performance of sustainable rural tourism organizations with the 
pentuple bottom line concept. This sutudy has also provided a conceptual 
contribution, enabling subsequent authors to examine the performance of 
sustainable tourism village organizations using additional variables. Furthermore, 
this research has also provided practical operational insights to improve the 
performance of rural tourism organizations, specifically in DIY Province and more 
broadly throughout Indonesia and even globally. 

Keywords: Social capital, Government support, Entrepreneurial orientation, 
Sustainable performance of rural tourism organizations 
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KATA PENGANTAR 

Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Allah SWT serta atas 

segala rahmat dan karunia Nya, akhirnya peneliti dapat menyelesaikan penulisan 

disertasi yang berjudul “Peran Modal Sosial dan Dukungan Pemerintah dalam 

Meningkatkan Kinerja Organisasi Desa Wisata Bekelanjutan yang Dimediasi 

oleh Orientasi Kewirausahaan” Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya 

kinerja organisasi desa wisata yang berkelanjutan dalam mengentaskan 

kemiskinan. Desa wisata berkelanjutan merupakan pariwisata yang memperhitung-

kan sepenuhnya dampak ekonomi, lingkungan, sosial, budaya dan tata kelola saat 

ini dan masa depan, memahami kebutuhan pengunjung, industri, lingkungan dan 

masyarakat sebagai tuan rumah. Dalam konteks organisasi desa wisata, kinerja 

berkelanjutan organisasi adalah seluruh organisasi yang berorientasi terhadap 

praktik berkelanjutan ekonomi, lingkungan, sosial, budaya dan tata kelola. Provinsi 

DIY memiliki banyak potensi wisata pedesaan di samping destinasi utama lainnya. 

Provinsi DIY memiliki banyak desa wisata yang dapat mendorong pembangunan 

berkelanjutan. Selain provinsi DIY dikenal dengan kota sejarah, perjuangan, 

budaya dan kota pelajar. Provinsi DIY juga dikenal dengan keramahan 

masyarakatnya terhadap wisatawan yang baru dikenalnya.  

Melalui disertasi ini peneliti meneliti peran modal sosial dan dukungan 

pemerintah dalam meningkatkan kinerja organisasi desa wisata bekelanjutan yang 

dimediasi oleh orientasi kewirausahaan. Upaya untuk mencapai tujuan tersebut, 

peneliti menguji teori keberlanjutan sebagai grand theory, teori orientasi 

kewirausahaan sebagai middle range theory, teori pertukaran sosial dalam 

mendukung konsep dukungan pemerintah dan teori modal sosial sebagai applied 

theory dalam menjelaskan konsep peningkatan kinerja organisasi desa wisata 

berkelanjutan. Desain penelitian ini menggunakan mixed method sequential 

Explanation.  

Disertasi ini ditulis dalam rangka memenuhi sebagai persyaratan untuk 

promosi gelar doktor di bidang manajemen pada Program Doktor Studi Manajemen 

di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana. Penulis menyadari 
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bahwa disertasi ini dapat diselesaikan berkat bimbingan dari promotor dan co-

promotor. Dengan ini, peneliti mengucapkan terimakasih yang tidak terhingga 

untuk Prof. Dr. Didik J. Rachbini, M.Sc bertindak sebagai promotor,  Dr. Syafrizal 

Chan SE., M.Si bertindak sebagai ko-promotor satu dan Prof. Dr. Setyo Riyanto, 

SE. MM. bertindak sebagai ko-promotor dua yang dengan tulus selalu memberikan 

masukan, arahan, dan bimbingan demi selesainya penelitian disertasi ini.  

Selanjutnya, peneliti juga menyampaikan ucapan terimakasih kepada 

berbagai pihak yang telah banyak membantu peneliti dalam menyelesaikan 

disertasi ini, oleh karena itu peneliti menyampaikan terima kasih kepada:  

1. Prof. Dr. Andi Adriansyah, M.Eng. bertindak sebagai Rektor Universitas

Mercu Buana yang telah memberikan ijin dan fasilitas dalam proses

pendidikan program doktoral.

2. Dr. Nurul Hidayah, SE., M.Si., Ak, bertindak sebagai Dekan Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah memfasilitasi dalam

proses pendidikan program doktoral.

3. Dr. Indra Siswanti SE., MM, bertindak sebagai Kepala Program Studi Doktor,

Mas Wahyu Wibowo, MBA, Ph.D sebagai Sekretaris Program Studi Doktor

dan Pak Warso sebagai staf administrasi Program Studi Doktor Manajemen

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana yang telah membantu

dan memfasilitasi dalam kegiatan pendidikan program doktoral.

4. Dr. Mafizatun Nurhayati, SE, MM yang telah meluangkan waktu, tenaga,

pemikiran dan pengalamannya untuk menjadi mitra diskusi dalam penelitian

disertasi ini.

5. Istri saya Tri Meyliana Sadewi yang telah dengan sabar dan tulus menemani

dan mendukung saya dalam promosi gelar doktor ini. Anak saya Nida

Khairani, Kukuh Jati Prakosa, dan Jasmine Almahira Safina yang selalu

memberi semangat. Saudara saya Bapak Gunarwan dan Bapak Hendra

Gunawan yang telah mendukung selesainya disertasi ini.

6. Bapak Karman dari Dinas Pariwisata Kabupaten Bantul, Bapak Sudjarwono

dari Dinas Pariwisata Kabupaten Gunung Kidul, Ibu Sari Wulandari dari Dinas

Pariwisata Kabupaten Kulon Progo, Ibu Nyoman Rai Savitri dan Bapak Eka
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