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KATA PENGANTAR 

 Puji syukur saya panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa,  karena atas 

berkat dan rahmat-Nya, penulis dapat menyelesaikan laporan Praktek Kerja 

Lapangan di PT. IndosatOoredoo. Penulisan laporan Praktek Kerja Lapangan ini 

dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk mencapai gelar 

Sarjana. Penulis menyadari bahwa, tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai 

pihak, dari masa perkuliahan sampai pada penyusunan laporan Praktek Kerja 

Lapangan ini, akhirnya penulis berhasil menyelesaikan laporan Praktek Kerja 

Lapangan yang berjudul Konfigurasi Zero Traffic Indoor pada PT. 

IndosatOoredoo. Oleh karena itu, penulis mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Ibu Fahraini Bacharuddin, ST.MT. selaku dosen pembimbing yang telah 

menyediakan waktu, tenaga,dan pikiran untuk mengarahkan penulis dalam 

penyusunan laporan Praktek Kerja Lapangan ini. 

2. Bapak Devi Zelius selaku Manajer Project & Quality Jabotabek yang telah 

mengijinkan penulis untuk melaksanakan praktek kerja lapangan di PT. 

IndosatOoredoo. 

3. Orang tua dan keluarga penulis yang telah memberikan bantuan dukungan 

material dan moral 

4. Rekan – rekan di PT. IndosatOoredoo yang tidak bisa disebutkan satu persatu, 

terima kasih untuk semua pengalaman luar biasa selama penulis berada di tempat 

Praktek Kerja Lapangan dan juga semua yang telah banyak membantu dalam 

menyelesaikan laporan Praktek Kerja Lapangan ini. 

Akhir kata, penulis berharap Tuhan Yang Maha Esa berkenan membalas 

segala kebaikan semua pihak yang telah membantu. Untuk kritik dan saran agar 

dikirimkan ke aris.zhidyo@gmail.com. Semoga laporan Praktek Kerja Lapangan 

ini membawa manfaat bagi pengembangan ilmu. 

Jakarta,15 Juni 2017 

 

Penulis 

https://lib.mercubuana.ac.id

mailto:aris.zhidyo@gmail.com


v 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL ...................................................................................... i 

LEMBAR PENGESAHAN UNIVERSITAS ................................................ ii 

LEMBAR PERNYATAAN ORIGINALITAS ............................................ iii 

KATA PENGANTAR .................................................................................. iv 

DAFTAR ISI .................................................................................................. v 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................... vii 

BAB I PENDAHULUAN .............................................................................. 1 

1.1 Latar Belakang ............................................................................... 1 

1.2 Rumusan Masalah .......................................................................... 2 

1.3 Tujuan ............................................................................................. 2 

1.4 Metode Penulisan Laporan Kerja Praktek ...................................... 2 

1.5 Sistematika Penulisan Laporan Kerja Praktek ............................... 3 

1.6 Waktu dan Tempat Pelaksanaan .................................................... 4 

BAB II  PROFIL PERUSAHAAN ................................................................. 5 

2.1 Sejarah IndosatOoredoo ................................................................. 5 

2.2 Visi dan Misi IndosatOoredoo ....................................................... 5 

2.2.1 Visi Perusahaan .......................................................................... 5 

2.2.2 Misi Perusahaan .......................................................................... 6 

2.3 Nilai-Nilai Perusahaan ................................................................... 6 

2.4 Ruang Lingkup Usaha .................................................................... 6 

2.5 Makna Logo IndosatOoredoo ......................................................... 7 

2.6 Motto Kerja .................................................................................... 7 

2.7 Struktur Organisasi ......................................................................... 8 

https://lib.mercubuana.ac.id



vi 
 

BAB III LANDASAN TEORI ....................................................................... 9 

3.1 Definisi Indoor BTS (Base Transceiver Station) ........................... 9 

3.2 Cara kerja Indoor BTS (Base Transceiver Station) ........................ 9 

3.3 Komponen Jaringan Indoor BTS (Base Transceiver Station) ...... 10 

BAB IV Hasil Pelaksanaan Kerja Praktek ................................................... 16 

4.1 Unit Kerja Kerja Praktek .............................................................. 16 

4.1.1 Admin and Monitoring ............................................................. 17 

4.1.2 Partnership ................................................................................ 17 

4.1.3 Preventive Maintenance and Competence ................................ 17 

4.2 Uraian Kerja Praktek .................................................................... 18 

4.3 Pembahasan Hasil Kerja Praktek ................................................. 18 

4.3.1 Monitoring Performance Traffic Indoor ................................... 18 

4.3.2 Pengecekan Konfigurasi Hardware .......................................... 23 

4.3.3 Standarisasi Konfigurasi Hardware .......................................... 24 

4.3.4 Validasi Performance Indoor BTS (Base Transceiver Station) 26 

BAB V Kesimpulan dan Saran ..................................................................... 29 

5.1 Kesimpulan ................................................................................... 29 

5.2 Saran ............................................................................................. 30 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................... 31 

LAMPIRAN ................................................................................................. 32 

  

https://lib.mercubuana.ac.id



vii 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

Gambar 2.1   Logo PT IndosatOoredoo ......................................................... 7 

Gambar 2.2   Struktur Organisasi PT. IndosatOoredoo ................................. 8 

Gambar 3.1   BTS (Base Tarnsceiver Station) ............................................. 11 

Gambar 3.2   Rectifier .................................................................................. 11 

Gambar 3.3   Microwave .............................................................................. 12 

Gambar 3.4   Baterai .................................................................................... 12 

Gambar 3.5   Combiner 2in – 2out ............................................................... 13 

Gambar 3.6   Diplexer Frekuensi 1800-2100 ............................................... 13 

Gambar 3.7   Antenna Omni ........................................................................ 14 

Gambar 3.8 Feeder ..................................................................................... 14 

Gambar 3.9 Shelter RBS ............................................................................ 15 

Gambar 4.1 Struktur organisasi team Network IndosatOoredoo ............... 16 

Gambar 4.2 Software Monitoring Performance BTS IndosatOoredoo ..... 20 

Gambar 4.3 Statistik Trafik Indoor BTS 2G Plaza Sudirman ................... 21 

Gambar 4.4 Statistik Trafik Indoor BTS 3G Plaza Sudirman ................... 21 

Gambar 4.5 Statistik Trafik Indoor BTS 4G Plaza Sudirman ................... 22 

Gambar 4.6 Konfigurasi Hardware Indoor BTS Plaza Sudirman.............. 23 

Gambar 4.7 Konfigurasi Sebelum-Sesudah Konfigurasi Hardware .......... 25 

Gambar 4.8 Statistik Trafik Indoor BTS 2G Plaza Sudirman After .......... 27 

Gambar 4.9 Statistik Trafik Indoor BTS 3G Plaza Sudirman After .......... 27 

Gambar 4.10 Statistik Trafik Indoor BTS 4G Plaza Sudirman After. ......... 28 

 

https://lib.mercubuana.ac.id




