
v 
 

ABSTRAK 

 

Nama    : Akhmad Hafizhuddin Usmany 

NIM    : 44120010124 

Program Studi  : Ilmu Komunikasi  

Judul Laporan Skripsi : Komunikasi Antar Pribadi Pada Pasangan Hubungan 

Jarak Jauh (Long Distance Relationship) Melalui Penggunaan Aplikasi Whatsapp 

Sebagai Media Komunikasi (Studi Kasus Pasangan Mahasiswa Jarak Jauh) 

Pembimbing : Rika Yessica Rahma M.Ikom 

Komunikasi antarpribadi pada pasangan yang menjalani hubungan jarak 

jauh merupakan suatu hal yang semakin umum terjadi pada era digital seperti saat 

ini. Dalam hal ini penggunaan media WhatsApp sebagai alat komunikasi 

antarpribadi pada pasangan LDR (Long Distance Relationship) menjadi sangat 

penting. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan mendeskripsikan 

komunikasi antarpribadi dilakukan oleh pasangan yang menjalin hubungan jarak 

jauh melalui penggunaan aplikasi WhatsApp sebagai media komunikasi.  

Konsep yang digunakan dalam penelitian ini adalah konsep komunikasi 

antarpribadi, komunikasi verbal, komunikasi non verbal, hubungan jarak jauh (long 

distance relationship), whatsapp dan kualitas komunikasi 

Penelitian ini dilakukan dengan menggunakan pendekatan kualitatif dan 

menggunakan metode studi kasus. Subjek penelitiannya dalam penelitian ini ialah 

mahasiswa yang sedang menjalani hubungan jarak jauh. Teknik pengumpulan data 

dilakukan dengan menggunakan wawancara mendalam, observasi, dan 

dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi antarpribadi sangat 

berpengaruh pada pasangan hubungan jarak jauh dalam hal berkomunikasi. Dalam 

melakukan komunikasi antarpribadi dengan pasangan yang menjalani hubungan 

jarak jauh ini menerapkan keterbukaan, empati, dukungan, positif, dan kesetaraan 

yang juga sangat penting untuk komunikasi. Pemilihan whatsapp sebagai media 

komunikasi hubungan jarak jauh memiliki peran yang penting. Dengan 

memanfaatkan fitur-fitur yang tersedia pada whatsapp dapat menjaga kualitas 

komunikasi pada pasangan. 

 

Kata Kunci : Komunikasi Antar Pribadi, Hubungan Jarak Jauh, Whatsapp. 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



vi 
 

ABSTRACT 

 

Name   : Akhmad Hafizhuddin Usmany 

NIM   : 44120010124 

Study Program : Communication Sciences 

Thesis Report Title : Interpersonal Communication in Long Distance 

Relationship Couples Through the Use of the WhatsApp Application as a 

Communication Media (Case Study of a Long Distance Student Couple) 

Supervisor  : Rika Yessica Rahma M.Ikom 

Interpersonal communication between couples in long-distance 

relationships is something that is increasingly common in today's digital era. In this 

case, the use of WhatsApp media as a tool for interpersonal communication in LDR 

(Long Distance Relationship) couples is very important.  This research aims to 

determine and describe the interpersonal communication carried out by couples 

who are in a long-distance relationship through the use of the WhatsApp 

application as a communication medium.  

The concepts used in this research are the concepts of interpersonal 

communication, verbal communication, non-verbal communication, long distance 

relationships, WhatsApp and communication quality. 

This research was conducted using a qualitative approach and using the 

case study method. The research subjects in this study were students who were in 

long-distance relationships. Data collection techniques were carried out using in-

depth interviews, observation and documentation. 

The results of the research show that interpersonal communication is very 

influential on long distance relationship couples in terms of communication. When 

carrying out interpersonal communication with partners who are in a long distance 

relationship, openness, empathy, support, positivity and equality are also very 

important for communication. Choosing WhatsApp as a communication medium 

for long distance relationships has an important role. By utilizing the features 

available on WhatsApp, you can maintain the quality of communication between 

partners. 
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