
 
 

PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN 
MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. 
SECURINDO PACKATAMA INDONESIA PONDOK INDAH 

MALL, JAKARTA SELATAN 

 

 

SKRIPSI  

 

 

   

 

 

 

 

 

 

FADHILLAH OKTAVIANA RIYANTO 

43120010117 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA  

JAKARTA  

2024

https://lib.mercubuana.ac.id



PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN 
MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT. 
SECURINDO PACKATAMA INDONESIA PONDOK INDAH 

MALL, JAKARTA SELATAN 

Skripsi Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Persyaratan Memperoleh Gelar 
Sarjana Ekonomi Pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Program Studi Manajemen 

Universitas Mercu Buana  

Jakarta 

FADHILLAH OKTAVIANA RIYANTO 

43120010117  

PROGRAM STUDI MANAJEMEN  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA  

JAKARTA  

2024 

https://lib.mercubuana.ac.id



ii

https://lib.mercubuana.ac.id



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama : Fadhillah Oktaviana Riyanto

NIM : 43120010117

Program Studi : S1 Manajemen

Judul Skripsi : PENGARUH KOMPENSASI, LINGKUNGAN KERJA DAN
MOTIVASI KERJA TERHADAP KINERJA KARYAWAN PT.
SECURINDO PACKATAMA INDONESIA PONDOK INDAH MALL,
JAKARTA SELATAN

Tanggal Sidang : 24 Juli 2024

Disahkan oleh :

Pembimbing

Dr. M. Ali Iqbal, M.Sc

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen

Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D

LPTA 04244035

Please Scan QRCode to Verify

iii

https://lib.mercubuana.ac.id

https://docs.google.com/spreadsheets/d/e/2PACX-1vQf0tSAS4LMQlVQE-GV4CbPUVsHnDrynLNY2OHgP8jlmZbxdSt-igqzfEyJP75ajDrj2Sf3aCYao2wI/pubhtml?gid=652060312&range=A4036:F4036


iv 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh Kompensasi, Lingkungan 
Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Securindo Packatama 
Indonesia Pondok Indah Mall, Jakarta Selatan. Populasi dalam penelitian ini adalah 
karyawan bagian staf pelayanan pos (SPP) di PT. Securindo Packatama Indonesia 
Pondok Indah Mall, Jakarta Selatan.  Sampel pada penelitian ini sebanyak 60 
responden. Metode penarikan sample menggunakan non-probability sampling 
berdasarkan sample jenuh. Metode pengumpulan data menggunakan metode survey 

instrumen penelitian kuisioner. Metode penelitian kuantitatif, kausalitas dengan 
pendekatan Analisis Jalur. Metode analisis data menggunakan Structural Equation 

Model (SEM) dengan alat analisis Smart Partial Least Square versi 4.0. Hasil 
penelitian menunjukkan bahwa 1) Kompensasi berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja karyawan PT. Securindo Packatama Indonesia. 2) Lingungan 
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan PT. Securindo 
Packatama Indonesia. 3) Motivasi Kerja berpengaruh positif dan signifikan 
terhadap kinerja karyawan PT. Securindo Packatama Indonesia. 

Kata Kunci : Kompensasi, Lingkungan Kerja, Motivasi Kerja, Kinerja Karyawan, 
PT. Securindo Packatama Indonesia 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of compensation, work environment, and work 

motivation on employee performance at PT. Securindo Packatama Indonesia 

Pondok Indah Mall, South Jakarta. The population in this study were employees of 

the postal service staff (SPP) at PT. Securindo Packatama Indonesia Pondok Indah 

Mall, South Jakarta. The sample in this study was 60 respondents. The sampling 

method used non-probability sampling based on saturated samples. The data 

collection method used a survey method with a questionnaire research instrument. 

Quantitative research methods, causality with the Path Analysis approach. The 

data analysis method used the structural equation model (SEM) with the Smart 

Partial Least Square analysis tool version 4.0. The results of this study that 1) 

Compensation has a positive and significant effect on the performance of employees 

of PT. Securindo Packatama Indonesia. 2) Work environment has a positive and 

significant effect on the performance of employees of PT. Securindo Packatama 

Indonesia. 3) Work Motivation has a positive and significant effect on the 

performance of employees of PT. Securindo Packatama Indonesia. 

 

Keywords: Compensation, Work Environment, Work Motivation, Employee 

Performance, PT. Securindo Packatama Indonesia 
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