KREATIVITAS KOMUNIKASI INTERPERSONAL ANAK
KORBAN PERCERAIAN DALAM MEMBANGUN HUBUNGAN BAIK
DENGAN PACAR DAN KELUARGANYA PADA ERA VUCA
(Studi Kasus Pada Anak Korban Perceraian Etnis Tionghoa
Di Indonesia Tahun 2023)

SKRIPSI

TERESYA SUGIWAN
44218110057

PROGRAM STUDI ILMU KOMUNIKASI
FAKULTAS ILMU KOMUNIKASI
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2024

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, penelitian dengan judul
Kreativitas Komunikasi Interpersonal Anak Korban Perceraian dalam
Membangun Hubungan Baik dengan Pacar dan Keluarganya pada Era
VUCA (Studi Kasus pada Anak Korban Perceraian Etnis Tionghoa di
Indonesia Tahun 2023) dapat disusun dengan baik. Skripsi ini disusun guna
memenuhi tugas akhir skripsi.

Dalam penulisan skripsi ini, penulis merasa masih banyak kekurangan
baik pada teknis penulisan maupun materi. Untuk itu, kritik dan saran dari semua
pihak sangat penulis harapkan demi penyempurnaan pembuatan skripsi ini.

Dengan selesainya skripsi ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih
yang sebesar-besarnnya kepada pihak-pihak yang membantu dalam
menyelesaikan skripsi ini. Dalam kesempatan baik ini, penulis juga ingin
menyampaikan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. lbu Dr. Rosmawaty Hilderiah Pandjaitan, S.Sos., M.T. selaku dosen
pembimbing tugas akhir.
Ibu Siti Muslichatul M, M.IKom selaku ketua sidang tugas akhir
Bapak Riswandi, M.Si selaku dosen penguji tugas akhir
Bapak Dr. Afdal Makkuraga, M.Si selaku dosen penguji seminar proposal
Bapak Prof. Dr. Farid Hamid M.Si selaku Kaprodi S1 Fakultas lImu
Komunikasi Universitas Mercu Buana.
6. Bapak Dr. Ahmad Mulyana, M.Si selaku Dekan Fakultas IImu

o b~ w0 N

Komunikasi Universitas Mercu Buana.

7. lbu Dr. Irmulan Sati, M.Si selaku Wakil Dekan Fakultas llmu Komunikasi
Universitas Mercu Buana.

8. Bapak Kurniawan Prasetyo, S.lkom., M.lkom selaku Sekprodi Fakultas
IImu Komunikasi Universitas Mercu Buana.

9. Teristimewa kepada keluarga besar penulis, tanpa cinta dari keluarga
mungkin skripsi ini tidak dapat diselesaikan.

https://lib.mercubuana.ac.id
v



10. Untuk Alexander Wijaya S, lkom., partner diskusi yang memberikan
semangat dan doa tanpa pamrih.

11. Untuk Sahabat seperjuangan di Fakultas IlImu Komunikasi Univeristas
Mercu Buana, Ina Marika, Elisa Yuniarti, Lingga Kharisma yang terus
memberikan semangat.

12. Untuk informan para informan baik informan utama maupun informan
pendukung yang telah meluangkan waktunya menjadi narasumber

penelitian.

Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini jauh dari sempurna,
semoga Tuhan Yang Mah Esa memberikan balasan yang berlipat ganda kepada
semua pihak yang telah turut membantu penulis dalam menyelesaikan penulisan
skripsi ini. Oleh karena itu, penulis berharap atas saran dan kritik yang bersifat
membangun dari pembaca. Akhir kata, penulis mengharapkan semoga tujuan dari

pembuatan skripsi ini dapat tercapai sesuai dengan yang diharapkan.

Tangerang, 1 Maret 2023
Penulis

Teresya Sugiwan

https://lib.mercubuana.ac.id
\



https://lib.mercubuana.ac.id



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERNYATAAN KARYA SENDIRI ......cccoviiviiieiecene e i
HALAMAN PENGESAHAN ..ot ii
KATA PENGANTAR ..ot bbb 1\
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI..........cccccevvennne. Vi
ABSTRAK .o bbbt b e vii
ABSTRACT .ottt ettt st st ae e re e e e e e viii
DN 1A = G 1 PSS iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt ettt Xii
BAB | PENDAHULUAN ..ottt 1
1.1.  Latar Belakang Penelitian..........ccccoooiiiiiiniiiiieccc s 1

1.2 FOKUS PENEIITIAN. ....cviiiiiiiiieiiceeee s 8

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian ..........cccooviiiiiiininiieecees 8

1.3.2  Tujuan Penelitian ........coceieveiiiiniriseneee s 9

1.4 Manfaat PENEIITIAN ......cc.eeiiiii i 9

1.4.1 Manfaat AKademiK.........ccooooreiiiiiiiiiiieee e 9

1.4.2 Manfaat Praktis ........ccccooiiiiiiiiic s 9

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 11
2.1, Penelitian Terdahulu..........ccoovoiiiiiii e 11

2.2, KaJian TEOMTIS ..oveeeiiiiiiieiceieeiee e 23
2.2.1. Teori Dialektika Relasional .............cccccoovvviiiiinieninennee 23

2.2.2. Teori Akomodasi KOmuUNiKasi .........cccccevvververieiienvarnseeee 27

2.3.  Landasan KonsSeptual...........cccoceiieiieieiiese e 31
2.3.1. Komunikasi Interpersonal............ccccceveiieveiveiicieee e 31

2.3.2. Kreativitas Komunikasi Interpersonal ............cccccoceevviennnnnn 32

2.3.3. Kireativitas Komunikasi Keluarga...........cccocoeveieniiiiinnnnnns 35

2.3.4. Dampak Perceraian pada Anak Era VUCA .........ccccoeovvnnen. 36

2.3.5. Hubungan Baik dalam Pandangan Komunikasi Keluarga... 38

2.3.6. EtNiS TIONGN0A .....ceiiiiiiiiiiesie e 40

BAB 111 METODOLOGI PENELITIAN ...oooiiiieeceeeseee e 42
3.1, Paradigma Penelitian ...........cooveimieiiiiie e 42

3.2.  Pendekatan Penelitian ..........cccoviiiiiieiiiii i 43

3.3, Metode Penelitian ........ccccoeieiieiiie e 43

3.4, Subjek Penelitian ........ccccveiieiiiiiec e 44

3.5.  Teknik Pengumpulan Data..........ccocevveriiiieiieiecie e 45
3.5. 1. Data Primer ..o 45

3.5.2. Data SEKUNET ......cvviiiiieeese e 47

3.6.  Teknik Analisa Data .........ccccoveeieiiiiieesie e 48

3.7.  Teknik Pemeriksaan Keabsahan ...........c.ccocevviinininiinene s 49

https://lib.mercubuana.ac.id
IX



BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN........cccooiiiiiiies ol

4.1.  Gambaran Umum Objek Penelitian...........ccocvvvviiiiiiieniiiniiinns 51
4.2.  Gambaran Umum Subjek Penelitian.............cccccoeviieiviiniecieennn, 54
4.2.1. Informan Utama........cccoeoevieiiiii e 54
4.2.2. Informan Pendukung..........ccccoveveiieiiiic i 59
4.3, Hasil PENEIItIAN .....ccvvviiviii e 65
4.3.1. Pengertian dan Manfaat Hubungan Baik Dengan Pacar ...... 65
4.3.2. Pengertian dan Manfaat Hubungan Baik Dengan Keluarga
Pacar 68
4.3.3. Cara Komunikasi Untuk Membangun Hubungan Baik
DEeNQaN PACA ......coiviiiiiiieiiie ittt 71
4.3.4. Cara Komunikasi Membangun Hubungan Baik Dengan
KelUArga PACar .........cccoiiiiiiiieice e 73
4.3.5. Sarana Komunikasi Untuk Membangun Hubungan Baik
DeNgan PaCar .........cccviiiiiiiiiiesieree s 75
4.3.6. Sarana Komunikasi Untuk Membangun Hubungan Baik
Dengan Keluarga PaCar ...........ccoviieiieiiiiciiece e s 77
4.3.8. Ragam Kreativitas Komunikasi Lainnya Untuk Membangun
Hubungan Baik Dengan Keluarga Pacar .............ccccoevveveiieinennene 83
4.3.9 Kreativitas Komunikasi Interpersonal Untuk Membangun
Hubungan Baik di Era VUCA ... 86
4.3, PembaNaSaAN ......c.coeiiiieiiii e 91
4.3.5. Analisis Teori Dialektika Relasional ..............cccccoeeiiininnnnne. 91
4.3.6. Analisis Teori Akomodasi Interpersonal ...............ccccueneee. 94
4.3.7. Analisis Komunikasi Interpersonal ...........cccccoceiininininnne. 97
4.3.8. Analisis Kreativitas Komunikasi Interpersonal ................... 98
4.3.9. Analisis Kreativitas Komunikasi Keluarga............c.cc.cc..... 101
BAB V KESIMPULAN DAN SARAN ......ooiiiie vttt 106
51 KESIMPUIAN ..o s 106
5.2 SAIAN L. 108
5.2.1  Saran AKAGEMIS ...cceeiieiiiieiierieeee e e 108
5.2.2  SAran PraktiS ......cooieeiieiiiie e 109
DAFTAR PUSTAKA ..ottt 110
LAMPIRAN ...ttt sttt ettt benbeereenes 114

https://lib.mercubuana.ac.id
X



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1. Faktor-Faktor Perceraian Di INAONESIA..........cccovvririiiniiie e 2
Tabel 1.2. Hambatan yang dialami anak broken home dalam membangun
hubungan interpersonal dengan pacar dan keluarganya...........cccccoveeevvniniiennnnnnne 7
Tabel 2.1. Review Penelitian Terdahulu SEJeNis ........c.ccoovvviieiieieienc e 17
Tabel 2.2. Kreativitas Komunikasi Interpersonal Guna Membangun Hubungan
Baik (GOO0d REIALIONS).......c.viiiiiiiiiiiiisiesieee e 34

https://lib.mercubuana.ac.id
Xl



Gambar 1.1.
Gambar 4.1.
Gambar 4.2.
Gambar 4.3.
Gambar 4.4.
Gambar 4.5.
Gambar 4.6.
Gambar 4.7.
Gambar 4.8.

DAFTAR GAMBAR

Grafik Jumlah Kasus Perceraian di Indonesia...........ccccoveveveivenennnns 2
Dokumentasi Wawancara Penulis dengan 1U-2 & IP-2................... 57
Dokumentasi Wawancara Penulis bersama 1U-3...........cccccoeoevenee. 59
Dokumentasi TU-1 dengan IP-1 ..........cccovveiiiieiiene e 68
Dokumentasi Pernikahan 1U 3 bersama IP-3.........ccccccovvviiieinenne. 76
Screenshot chat whatsapp antara 1U-3 dengan IP-6 saat pacaran.... 80
Dokumentasi 1U-1 dengan IP-4 (Ibu Mertua) ..........cccocevvrvninnnnns 84
Dokumentasi 1U 2 & Keluarga Pacar...........cccccooveveiieieeseece e 85
Kreativitas Komunikasi Interpersonal.............ccccoooviiiiinininnnnnn 87

https://lib.mercubuana.ac.id
Xl





