
IMPLEMENTASI MANAJEMEN BANDWIDTH 

MENGGUNAKAN KOMBINASI HIERARCHICAL TOKEN 

BUCKET (HTB) DAN PER CONNECTION QUEUE (PCQ) 

(Studi Kasus: PT. XYZ) 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

ANISA APRILLIA 

41520010138 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2024 

https://lib.mercubuana.ac.id



IMPLEMENTASI MANAJEMEN BANDWIDTH 

MENGGUNAKAN KOMBINASI HIERARCHICAL TOKEN 

BUCKET (HTB) DAN PER CONNECTION QUEUE (PCQ) 

(Studi Kasus: PT. XYZ) 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

ANISA APRILLIA 

41520010138 

Diajukan sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar sarjana 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2024

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



iii

https://lib.mercubuana.ac.id



iv 

KATA PENGANTAR 

Puji syukur kehadirat Tuhan yang Maha Esa, atas segala rahmat dan ridha-Nya 

sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas akhir yang merupakan salah satu 

persyaratan kelulusan Program Studi Strata Satu (S1) pada jurusan Teknik Informatika, 

Universitas Mercu Buana. 

Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari sempurna, karena 

kesempurnaan sejatinya hanya milik Tuhan yang Maha Esa. Oleh karena itu, saran dan 

masukan yang membangun senantiasa penulis terima dengan senang hati. Serta berkat 

dukungan, motivasi, bantuan, bimbingan, dan doa dari banyak pihak, penulis 

mengucapkan terima kasih kepada:  

1. Prof.  Dr. Ir. Andi Adriansyah, M. Eng. selaku Rektor Universitas Mercu Buana

2. Dr. Bambang Jokowono, S.Si., M.TI. selaku Dekan Fakultas Ilmu Komputer

3. Dr. Hadi Santoso, S.Kom., M.Kom. selaku Ketua Program Studi Teknik

Informatika

4. Muhammad Rifqi, S.Kom., M.Kom. selaku Dosen Pembimbing yang telah

menyediakan waktu, tenaga, dan pikiran untuk mengarahkan saya dalam

penyusunan skripsi ini;

5. Kedua Orang Tua serta Saudara saya yang selalu mensupport dan mendukung

saya selama menjalani masa studi sebagai mahasiswa Universitas Mercubuana.

6. Semua teman kuliah yang selalu berbagi informasi dan memberikan dukungan

dalam bentuk yang berbeda-beda.

Akhir kata, penulis berharap semoga Tuhan yang Maha Esa membalas kebaikan dan 

selalu mencurahkan rahmat, hidayah, serta panjang umur kepada kita semua, aamiin. 

Terima Kasih.  

Jakarta, 22 Juli 2024 

Anisa Aprillia 

https://lib.mercubuana.ac.id



https://lib.mercubuana.ac.id



vi 

 

ABSTRAK 

 

Nama    : Anisa Aprillia 

NIM    : 41520010138.  

Program Studi  : Teknik Informatika 

Judul Laporan Skripsi  : Implementasi Manajemen Bandwidth menggunakan 

Kombinasi Hierarchical Token Bucket (HTB) dan Per 

Connection Queue (PCQ) (Studi Kasus: PT. XYZ) 

Pembimbing   : Muhammad Rifqi, S.Kom., M.Kom. 

Seiring dengan perkembangan teknologi dan aplikasi, terjadi peningkatan signifikan 

dalam pertumbuhan lalu lintas data dalam jaringan. Permintaan pengguna untuk 

mengakses aplikasi berbasis web operasional dalam jaringan semakin tinggi, 

memunculkan tantangan terkait kinerja optimal dan distribusi yang adil pada kualitas 

layanan (QoS). Salah satu pendekatan yang diusulkan adalah penerapan kombinasi 

algoritma manajemen bandwidth Hierchical Tocken Bucket (HTB) dan solusi 

manajemen antrian per koneksi Per Connection Queue (PCQ) menggunakan perangkat 

MikroTik. Metode ini diterapkan untuk memastikan distribusi bandwidth yang merata 

di antara pengguna dan layanan, serta untuk menganalisis perubahan pada parameter 

QoS seperti throughput (download dan upload), delay, jitter, dan packet loss sebelum 

dan sesudah implementasi. Studi ini menemukan bahwa penerapan HTB dan PCQ 

mampu mengoptimalkan penggunaan bandwidth, memberikan alokasi yang lebih adil, 

dan meningkatkan parameter QoS secara signifikan. Hasil ini menunjukkan bahwa 

kedua metode tersebut dapat menjadi solusi efektif untuk permasalahan manajemen 

bandwidth dan peningkatan performa jaringan di lingkungan operasional PT. XYZ. 

Kata Kunci: Hierarchical Token Bucket (HTB), Per Connection Queue (PCQ), Quality 

of Service (QoS) 
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ABSTRACT 

 

Name    : Anisa Aprillia 

NIM    : 41520010138 

Study Program : Informatics Engineering 

Title Thesis   : Bandwidth Management Implementation using a Combination 

of Hierarchical Token Bucket (HTB) and Per Connection Queue 

(PCQ) (Case Study: PT. XYZ) 

Counsellor   : Muhammad Rifqi, S.Kom., M.Kom 

Along with the development of technology and applications, there has been a 

significant increase in the growth of data traffic on the network. User demand to access 

operational web-based applications in the network is getting higher, posing challenges 

related to optimal performance and fair distribution on Quality of Service (QoS). One 

of the proposed approaches is the implementation of a combination of Hierchical 

Tocken Bucket (HTB) bandwidth management algorithm and Per Connection Queue 

(PCQ) queue management solution using MikroTik devices. These methods are applied 

to ensure an even distribution of bandwidth among users and services, as well as to 

analyze changes in QoS parameters such as throughput (download and upload), delay, 

jitter, and packet loss before and after implementation. This study found that the 

implementation of HTB and PCQ was able to optimize bandwidth usage, provide fairer 

allocation, and significantly improve QoS parameters. These results show that both 

methods can be an effective solution for bandwidth management problems and network 

performance improvement in the operational environment of PT XYZ. 

Keywords: Hierarchical Token Bucket (HTB), Per Connection Queue (PCQ) 

, Quality of Service (QoS) 
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