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ABSTRAK 

Pajak merupakan salah satu sumber penerimaan negara yang paling penting yang 

diharapkan naik setiap tahun untuk mencapai kemandirian ekonomi.Tujuan penelitian 

ini yaitu untuk menganalisis pengaruh pemahaman dan sanksi perpajakan terhadap 

kepatuhan Wajib Pajak dengan preferensi risiko sebagai variabel moderasi. Sampel 

yang digunakan adalah pelaku UMKM KPP Serpong. Pengumpulan data 

menggunakan kuesioner yang dibagikan kepada Wajib Pajak dengan pendekatan 

Accidental Sampling dan diperoleh 100 responden. 

Teknik analisis data yang digunakan dengan Moderated Regression Analysis (MRA) 

serta analisis pemoderasi pendekatan uji menggunakan pendekatan analisis Structural 

Equation Model (SEM) dan menggunakan metode alternatif Partial Least Square 

(SmartPLS). Hasil penelitian ini menemukan bahwa Pemahaman Perpajakan 

mempengaruhi kepatuhan Wajib Pajak, sedangkan Sanksi Perpajakan tidak mampu 

berpengaruh terhadap kepatuhan Wajib Pajak serta Preferensi Risiko tidak mampu 

memoderasi pemahaman perpajakan dan sanksi perpajakan terhadap kepatuhan Wajib 

Pajak. 

Kata Kunci: Pemahaman Perpajakan, Sanksi Perpajakan, Preferensi Risiko, 

Kepatuhan Wajib Pajak. 
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ABSTRACT 

The purpose of this study is to analyze the impact of tax understanding and sanctions 

on tax compliance with risk preference as a moderating variable. The population in 

this study is UMKM KPP Serpong. Data collection using questionnaires distributed 

to taxpayers using a Accidental Sampling approach and obtained 100 respondents. 

Data analysis techniques used with Moderated Regression Analysis (MRA) as well as 

moderation analysis of test approaches using Structural Equation Model (SEM) 

analysis approaches and using alternative Partial Least Square methods (SmartPLS). 

The results of this study found that the Tax understanding affects tax compliance, 

whereas the Tax Sanctions are incapable of influencing compliance with tax 

obligations and the Risk Preference are unable to moderate the understanding of 

taxation and tax sanctions against compliance. 
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