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KATA PENGANTAR

Puji Syukur kepada Allah Subhanahu Wa Ta"ala yang telah memberikan
nikmat Islam dan nikmat Iman kepada kita dan tidak lupa bershalawat kepada
Nabi Muhammad Shallallahu ,,Alaithi Wa Sallam. Segala puji bagi Allah
Subhanahu Wa Ta“aa sehingga dapat diselesaikan laporan ini dengan judul
“Pengendalian Kualitas pada Uji Tarik Produk Kain Item C 41166 Menggunakan
Peta Kendali di PT. Argo Pantes, Tbk”.

Maksud dan tujuan dari penyusunan laporan ini tidak lain adalah dalam
rangka memenuhi salah satu syarat kelulusan mata kuliah Kerja Praktek program

studi Teknik Industri Universitas Mercu Buana.

Dalam penyusunan laporan ini, banyak pihak yang membantu dalam
berbagai hal, oleh karena itu rasa terima kasih ingin disampaikan kepada:
1. Kedua orang tua yang telah mendidik sampai saat ini.
2. Ibu Dr. Ir. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT. selaku dosen pembimbing Kerja
Praktek.
3. Bapak Hari S. Selaku Manajer bagian QC DF dan juga pembimbing di PT.
Argo Pantes, Tbk.
4. Ibu Sugiyatmi selaku pembimbing di PT. Argo Pantes, Tbk.
5. Seluruh staff atau karyawan di lingkungan PT. Argo Pantes, Tbk.

Sekiranya laporan ini dapat berguna dalam rangka menambah wawasan
serta pengetahuan kita mengenai pengendalian kualitas dengan menggunakan Peta
Kendali. Sebelumnya mohon maaf disampaikan apabila terdapat kesalahan kata-
kata yang kurang berkenan dan memohon sekiranya ada kritik serta saran yang

membangun demi perbaikan di masa depan.

Tangerang, 27 September 2017
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