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KATA PENGANTAR 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah memberika rahmat dan 
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judul “PENGENDALIAN KUALITAS PRODUKSI KARTON SUSU KENTAL MANIS 

SACHET DENGAN METODE STATISTICAL PROCESS CONTROL (SPC) DI 

PT.FRISIAN FLAG INDONESIA PLANT PASAR REBO”. Laporan ini disusun berdasarkan 

hasil yang penulis peroleh selama melaksanakan Kerja Praktek di PT. Frisian Flag Indonesia 

yang berlokasi di Jl. Raya Bogor KM 05 Kelurahan Gedong, Pasar Rebo, Jakarta Timur dengan 

waktu pelaksanaan 24 Juli – 25 Agustus 2017. 

 Dalam penyusunan laporan Kerja Praktek ini, penulis banyak mendapat 

pengarahan,bimbingan serta saran yang bermanfaat dari berbagai pihak. Maka dari itu penulis 

mengucapkan banyak terimakasih kepada: 

1. Ibu Dr. Ir. Zulfa Fitri Ikatrinasari, MT selaku Ketua Program Studi Teknik Industri 
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2. Bapak Sonny Koeswara, MSIE selaku pembimbing yang mendukung dan memberi 

bimbingan kepada penulis dalam penulisan Laporan Kerja Praktek. 

3. Kedua orang tua penulis yang memberikan motivasi dan semangat secara terus menerus 

bagi penulis dalam penulisan Laporan Kerja Praktek. 

4. Pak Titan Wardhana selaku HRD di PT. Frisian Flag Indonesia yang telah mengizinkan 

penulis melaksanakan Kerja Praktek di PT. Frisian Flag Indonesia. 

5. Kak Ivy selaku pembimbing lapangan yang telah banyak memberikan arahan dan 

masukan selama melaksanakan Kerja Praktek. 

6. Mas Andri, Mas Hendra, Mba Nisita dan seluruh staff Departemen WCOM dan SKM 

Sachet PT. Frisian Flag Indonesia yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu. 

7. Teman-teman sesama mahasiswa kerja praktek: Isma, Indri,Ilham, Asih, Lulu, Zahro, 

Anasiha, Fajar, Ikko dll atas segala dukungan, semangat, canda, tawa, keluh kesah, dan 

perjuangan yang telah kita lewati bersama. 

8. Terakhir kepada teman-teman Teknik Industri Universitas Mercu Buana. 
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Penulis menyadari bahwa laporan ini tidak luput dari kekurangan, oleh karena itu penulis 

sangat berterimakasih atas kritik dan saran yang akan diberikan untuk menyempurnakan 

laporan Kerja Praktek ini. 

 Akhir kata, semoga laporan kerja praktek ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua. 

  

 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb  

  

 

Jakarta, Desember 2017 
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