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ABSTRAK

Nama : Nabila Rizki Febrianti

NIM : 44220010024

Program Studi : Ilmu Komunikasi

Judul Laporan Skripsi : Relasi Orang Tua dan Anak Pada Interaksi 
Komunikasi Keluarga Betawi Dalam Pembentukan 
Karakter Remaja

Pembimbing : Suryaning Hayati, SE, MM, M.Ikom

Dalam era globalisasi dan kemajuan teknologi, remaja dihadapkan pada 
berbagai pengaruh eksternal, seperti media sosial, tren budaya, dan teman sebaya, 
yang dapat mempengaruhi nilai dan sikap mereka. Dalam konteks ini, memahami 
bagaimana komunikasi dalam keluarga Betawi berkontribusi pada pembentukan 
karakter remaja semakin penting. Penelitian ini meneliti bagaimana interaksi 
komunikasi antara orang tua dan anak, dengan fokus pada aspek budaya, nilai-nilai 
moral, dan dinamika komunikasi dalam konteks keluarga.

Penelitian ini menggunakan paradigma kontruktivisme, metode etnografi 
komunikasi, wawancara tidak terstruktur, dan observasi non partisipan. Subjek 
dalam penelitian ini adalah orang tua dan anak di keluarga Betawi di Kebayoran 
Lama.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa komunikasi terbuka antara orang 
tua dan anak sangat penting dalam membangun hubungan yang kuat dan positif 
dalam keluarga Betawi terutama keluarga Betawi di Kebayoran Lama. Orang tua 
yang mendengarkan dengan penuh perhatian, memberikan dukungan emosional 
dan terlibat aktif dalam kehidupan anak akan menciptakan lingkungan yang 
mendukung perkembangan karakter remaja. Komunikasi yang melibatkan cerita 
keluarga, tradisi, dan nilai-nilai budaya juga memiliki kontribusi besar dalam 
membentuk identitas dan moralitas remaja.

Penelitian ini juga menemukan bahwa faktor eksternal, seperti pengaruh 
teman sebaya dan media sosial, dapat mempengaruhi dinamika komunikasi dalam 
keluarga Betawi. Orang tua yang mampu menjaga komunikasi terbuka dan 
memberikan bimbingan moral yang konsisten dapat membantu anak mengatasi 
pengaruh negatif dari luar dan tetap fokus pada nilai-nilai keluarga.

Kata kunci: etnografi komunikasi, interaksi komunikasi, relasi orang tua dan anak, 
pembentukan karakter.
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ABSTRACT

Name : Nabila Rizki Febrianti

NIM : 44220010024

Study Program : Communication Sciences

Title Internship Report : Parent and Child Relations in Betawi Family 
Communication Interactions in the Formation of 
Adolescent Character

Counsellor : Suryaning Hayati, SE, MM, M.Ikom

In the era of globalization and technological advances, teenagers are faced 
with various external influences, such as social media, cultural trends, and peers, 
which can influence their values and attitudes. In this context, understanding how 
communication within Betawi families contributes to the formation of adolescent 
character is increasingly important. This research examines how communication 
interacts between parents and children, with a focus on cultural aspects, moral 
values, and communication dynamics in the family context.

This research uses a constructivist paradigm, ethnographic communication 
methods, unstructured interviews, and non-participant observation. The subjects in 
this research were parents and children in Betawi families in Kebayoran Lama.

The results of this research show that open communication between parents 
and children is very important in building strong and positive relationships in 
Betawi families, especially Betawi families in Kebayoran Lama. Parents who listen 
attentively, provide emotional support and are actively involved in their children's 
lives will create an environment that supports adolescent character development. 
Communication that involves family stories, traditions and cultural values also has 
a major contribution in shaping adolescent identity and morality.

This research also found that external factors, such as the influence of peers 
and social media, can influence communication dynamics in Betawi families. 
Parents who are able to maintain open communication and provide consistent 
moral guidance can help children overcome negative external influences and stay 
focused on family values.

Key words: communication ethnography, communication interaction, parent-child 
relationships, character formation.
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