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ABSTRAK 

Nama Mahasiswa (1) 
NIM 

: Yessy Yolanda J. Panggabean 
41818110068 

Nama Mahasiswa (2) 
NIM 

: Yena Puspitasari 
41816120153 

Nama Mahasiswa (3) 
NIM 

: Novi Lestari 
41815120172 

   
Pembimbing TA : Nurullah Husufa, ST, MMSI 
Judul : Sistem Informasi Penyewaan Kapal Berbasis Web 

(Studi Kasus : PT. Servewell Offshore) 
 

Transportasi laut sebagai bagian dari sistem transportasi nasional perlu 
dikembangkan dalam rangka mewujudkan Wawasan Nusantara yang 
mempersatukan seluruh wilayah Indonesia, termasuk lautan nusantara sebagai 
kesatuan wilayah nasional. Pengembangan transportasi laut harus mampu 
menggerakkan pembangunan Indonesia.Mengingat keadaan geografis Indonesia 
sebagai Negara kepulauan terbesar di dunia dan dua pertiga wilayahnya merupakan 
perairan, Indonesia membutuhkan angkutan laut masal dalam jumlah yang cukup 
besar untuk mendukung distribusi barang serta untuk mobilisasi penumpang. 
Sistem transportasi yang efektif dan efisien serta terpadu antar moda transportasi, 
merupakan hal yang penting untuk menciptakan pola distribusi nasional yang 
handal dan dinamis. Tidak dapat dipungkiri bahwa sarana transportasi laut di 
Negara kepulauan seperti Indonesia telah menjadi tulang punggung utama 
pergerakan distribusi barang dalam skala besar dengan menggunakan kapal laut dan 
semakin banyaknya peluang untuk menyewakan kapal laut kepada customer untuk 
pendistribusian barang atau jasa. Ketatnya persaingan bisnis mengharuskan banyak 
perusahaan untuk memilki keunggulan dari perusahaan kompetitornya. Untuk itu 
PT. Servewell Offshore perlu meningkatkan pelayanan terhadap penyewa dengan 
memperbaiki permasalahan yang sering terjadi pada pelaksanaan terkait dengan 
penyewaan kapal laut dan membuat sistem penyewaan kapal secara online untuk 
mempermudah customer melakukan penyewaan kapal laut. 
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ABSTRACT 

Name and Student (1) 
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: Novi Lestari 
41815120172 

   
Counsellor : Nurullah Husufa, ST, MMSI 
Title : Information System Vessel Charter Using Website 

(Case Study : PT. Servewell Offshore) 
 
 

Sea transportation as part of the national transportation system needs to be 
developed in the context of realizing an archipelago that unites all parts of 
Indonesia, including the archipelago as a national territory. The development of 
marine transportation must be able to drive Indonesia's development. Given 
Indonesia's geographic condition as the largest archipelago in the world and two-
thirds of its territory is water, Indonesia needs a large enough mass sea 
transportation to support the distribution of goods and for passenger mobilization. 
An effective and efficient transportation system that is integrated between 
transportation modes is essential to create a reliable and dynamic national 
distribution pattern. It cannot be denied that sea transportation in an archipelagic 
country such as Indonesia has become the main backbone of the movement of large-
scale distribution of goods using ships and there are more opportunities to charter 
ships to customers for the distribution of goods or services. The intense competition 
in business requires many companies to have an advantage over their competitors. 
For this reason, PT. Offshore Servewell needs to improve service to tenants by 
fixing problems that often occur in implementation related to marine vessel charter 
and creating an online vessel charter system to make it easier for customers to 
charter vessels. 
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