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Abstract 

The purpose of this study is to determine the effect of each variable on brand trust and impact on 

the purchase decision of cooking oil packaging. The data of this study through the dissemination 

of questionnaires to 120 respondents. Data collecting method was done by incidental sampling 

technique through instrument of research questionnaire based on Likert scale and analytical 

method used in research using Structural Equation Modeling (SEM) using LISREL program. 

The results showed that all exogenous variables consisting of product quality, price, distribution 

channel, promotion and brand image have an effect on endogenous variable consisting of brand 

trust and purchasing decision. Where the most influencing product variables on purchasing 

decisions. 
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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh masing-masing variabel terhadap 

kepercayaan merek dan berdampak pada keputusan pembelian minyak goreng kemasan. Data 

penelitian ini melalui penyebaran kuesioner kepada 120 responden. Metode pengumpulan data 

dilakukan dengan teknik insidental sampling melalui instrumen kuesioner penelitian yang disusun 

berdasarkan skala likert dan metode analisis yang digunakan pada penelitian menggunakan 

Structural Equation Modeling (SEM) dengan menggunakan program LISREL.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa semua variabel eksogen yang terdiri dari kualitas poduk, 

harga, saluran distribusi, promosi dan citra merek berpengaruh terhadap variabel endogen yang 

terdiri dari kepercayaan merek dan keputusan pembelian. Dimana variabel produk yang paling 

berpengaruh terhadap keputusan pembelian. 

 

Kata Kunci :  Kualitas Produk, Harga, Lokasi/Distribusi, Promosi, Citra Merek, Kepercayaan  

merek, Keputusan Pembelian. 
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