
 

 

 

 

 

 

 

PEMBANGUNAN APLIKASI PERFORMANCE APPRAISAL PT. 
PROPERTY 

 

 

 

Zepri Hasiholan Togatorop 

41817120117 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2020

https://lib.mercubuana.ac.id



i 

 

HALAMAN JUDUL 

HALAMAN JUDUL 

 

 

PEMBANGUNAN APLIKASI PERFORMANCE APPRAISAL PT. 
PROPERTY 

 

Laporan Tugas Akhir 

 

Diajukan Untuk Melengkapi Salah Satu Syarat 

Memperoleh Gelar Sarjana Komputer 

 

Oleh: 

Zepri Hasiholan Togatorop 

41817120117 

 

PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI 

FAKULTAS ILMU KOMPUTER 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA 

2020 

https://lib.mercubuana.ac.id



ii 

 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



iii 

 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



iv 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



v 

 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



vi 

 

 

ABSTRAK 

Nama : Zepri Hasiholan Togatorop 
NIM : 41817120117 
Pembimbing TA  : Inge Handriani, M.Ak, MMSI 
Judul 
 

: PEMBANGUNAN APLIKASI PERFORMANCE 
APPRAISAL PT. PROPERTY 

 

PT. PROPERTY merupakan perusahaan yang menginformasikan penyewaan 
properti. Penilaian kinerja karyawan atau performance appraisal menjadi salah 
satu kegiatan rutin yang dilakukan di PT. PROPERTY setiap periode atau 
semester. Melalui penilaian kinerja ini, diharapkan setiap karyawan memberikan 
dan mendapatkan feedback dari dan untuk perusahaan dan rekan kerja, sehingga 
setiap individu diharapkan dapat meningkatkan kinerjanya. Namun, hingga saat 
ini penilaian kinerja karyawan masih menggunakan cara konvensional yang 
dinilai sering menimbulkan beberapa permasalahan seperti kebingungan karyawan 
saat mengisi formulir penilaian dan waktu penilaian yang menjadi kurang efisien. 
Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk menganalisis proses penilaian 
kinerja karyawan dan membangun aplikasi yang dapat membantu proses penilaian 
kinerja karyawan menjadi lebih efisien. Hal ini dapat mempermudah perusahaan 
dalam hal pengambilan keputusan untuk penentuan reward, leveling, dan 
sebaginya sesuai kebutuhan perusahaan. Performance appraisal di PT. 
PROPERTY menggunakan model 360 degree. Untuk memperoleh analisis pokok 
permasalahan yang lebih spesifik, maka peneliti menggunakan metode PIECES 
sebagai metode analisis. Teknik yang digunakan dalam pengumpulan data adalah 
observasi dan wawancara. Pengembangan aplikasi akan dilakukan menggunakan 
metode scrum. Aplikasi Performance Appraisal yang dikembangkan berhasil 
melakukan generate daftar karyawan penilai sesuai dengan aturan yang digunakan 
oleh perusahaan yaitu menggunakan random karyawan namun tetap 
mengedepankan intensitas kerja dalam tim. Aplikasi Performance Appraisal yang 
dikembangkan juga berhasil menentukan nilai akhir penilaian kinerja karyawan 
dengan output yang sama dengan penghitungan secara manual sesuai aturan yang 
ditetapkan perusahaan. Aplikasi Performance Appraisal menyediakan informasi 
secara terorganisir dan dapat digunakan untuk kepentingan perusahaan 
dikemudian hari terkait performance karyawan dari waktu ke waktu. 
 
Kata kunci: 
performance appraisal, aplikasi, karyawan, perusahaan 
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ABSTRACT 

Name : Zepri Hasiholan Togatorop 
Student Number : 41817120117 
Counsellor : Inge Handriani, M.Ak, MMSI 
Title 
 

: PEMBANGUNAN APLIKASI PERFORMANCE 
APPRAISAL PT. PROPERTY 

 

PT. PROPERTY is a company that informs property rentals. Employee 
performance appraisal is one of the routine activities carried out at PT. 
PROPERTY for each period or semester. Through this performance appraisal, it is 
expected that each employee gives and gets feedback from and for the company 
and coworkers, so that each individual is expected to improve their performance. 
However, to date the performance appraisal of employees is still using 
conventional methods that are considered to lead several problems such as 
employee confusion when filling out appraisal forms and appraisal time that 
becomes inefficient. Therefore, this study aims to analyze the employee 
performance appraisal process and develop applications that can help the 
employee performance appraisal process become more efficient. This can 
facilitate the company in terms of decision making for determining reward, 
leveling according to company needs. Performance appraisal at PT. PROPERTY 
uses a 360-degree model. To obtain a more specific analysis of the subject matter, 
the researcher uses the PIECES Method as an analysis method. The techniques 
used in data collection are observation and interviews. Application development 
will be carried out using the Scrum Methodology. The Performance Appraisal 
application successfully generated a list of appraisal employees in accordance 
with the rules used by the company, namely using random employees but still 
prioritizing work intensity in the team. The Performance Appraisal application 
that was developed also succeeded in determining the final value of employee 
performance appraisal with the same output as manually counting according to the 
rules set by the company. Performance Appraisal application provides information 
in an organized manner and can be used for the benefit of the company in the 
future related to employee performance from time to time. 
 
Keywords: 
performance appraisal, application, employee, company 
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