ABSTRAK

Aplikasi modifikasi motor berbasis web merupakan interaksi antara perusahaan
dan customer untuk mempermudah proses modifikasi di puri beta. Aplikasi ini
dibuat untuk menambahkan pelayanan kepada pelanggan dan agar lebih dapat
membantu penyampaian produk kepada customer. Dalam hal ini, Puri Beta
Modifikasi dijadikan sebagai tempat penelitian, karena dalam perusahaan tersebut
belum mempunyai aplikasi untuk menjual barang dan memberikan informasi
tentang layanan-layanan dan produk-produk yang ada. Tujuan penelitian ini
adalah untuk membantu perusahaan mempromosikan penjualan yang ada di puri
beta modifikasi, untuk memberikan layanan yang lebih kepada pelanggan agar
lebih menghemat waktu dalam proses pemesanan, untuk mempermudah melihat
data pelanggan, dan untuk mempermudah customer untuk mengetahui lama
pengerjaanya dan tarif yang jelas. Sedangkan pengembangan sistemnya

menggunakan metode Waterfall.

Kata kunci : Web, E-comerce, Modifikasi, Waterfall.

lib.mercubuana.ac.id



ABSTRACT

Application of web-based bike modification is an interaction between the
company and customer to facilitate the process of modification at Puri Beta
Modifikasi. This application is made to add services to customers and to be
more able to help the delivery of products to customers. In this case, Puri
Beta Modifikasi serve as a place of research, because in the company has
not had an application to sell goods and provide information about the
services and products that exist. The purpose of this research is to help the
company promote the existing sales in the modification puri beta, to provide
more services to customers to save time in the ordering process, to facilitate
the viewing of customer data, and to facilitate the customer to know the
duration of the production and knowing the clear fare too. The development

of the system is using Waterfall methods.
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