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ABSTRACT

There are two approaches in conceptualized the meaning of emplovee
satisfaction (Golembiewsky; 1993). The first approach is related to job satisfaction as
macro or commonly views which represent personal feeling about his/her concerning
of work. Job Satisfaction is indicated by numbers of showing the positive response by
somebody 1o his/her work in general representing, which could also be indicator jor
knowing the degrees of job satisfaction or dissatisfaction. The second approach is
more emphasize to the dimension of works like: the satisfaction about opportunity fo
go forward, the salary or the challenge in work. The job satisfaction could be
measured by determining the critical components of work and then standardized the
degree of satisfaction for each work component.

A lot of factors have been influenced employee satisfaction, but as becoming
the main problem in this research is the Changing of Status Ul become BHMN,
Organization Climate and Motivation as the factors which will be seen their influence
level to employee satisfaction.

Based on the literature study, we found out that there is a significant
correlation between the above mentioned factors 1o the employee satisfaction. These
research populations are employees of Faculty of Psychology UL while sampling
research taken for about 70 employee people, and by using random sampling

Pursuant to result of data analysis which totally conducted by using test of
validity, reliability, regression, and chi square with the trust level are 95%, we got the
conclusion as below : there are positive and significant influence between the
Changing of Status UI become BHMN (X1) to Employee of Faculty of Psychology Ul
Satisfaction (Y), which is the value of correlation coefficient is equal t0 0,772, there
are positive and significant influence between Organization Climate (X2) to Employee
of Faculty of Psychology UI Satisfaction (Y), which is the value of correlation
coefficient is equal to 0,679, there are positive and significant influence between
Motivation (X3) to Employee of Faculty of Psychology Ul Satisfaction (Y), which is
the value of correlation coefficient is equal to 0,529; there are positive correlation by
together [among/between] among the Changing of Status Ul become BHMN (X1).
Organization Climate (X2) and Motivation (X3) to Employec of ‘Faculty of Psychology
UI Satisfaction (Y), which is the value of correlation coefficient is equal to 0.76. This
qualitative relation can be expressed as the strength status because has been obtained
value almost the value of 1 (one). )

Implication from this research to Faculty of Psychology Ul are - Faculty of
Psychology UI have to improve and lo accept step by step the way for better changing
to all of the factors which can make an effect to Employee Satisfaction, for example as
follow : give more attention 10 remuneration system and its relative with the changing
of status Ul become BHMN due to reach the excellence job satisfaction from all of
the employees, always remain 10 take care the conducive Climate Organizafion so the
employees have their own awareness Jor the highest Motivation, performing Job or
employee survey satisfaction as the circumstantial study in order to tmprove the

employee satisfaction in the future.



ABSTRAK

Terdapat dua pendekatan dalam mengkonseptualisasikan pengertian kepuasan
kerja karyawan (Golembiewsky;, 1993). Pendekatan pertama, kepuasan kerja yang
mengacu pada pandangan yang umum atau makro yang merupakan perasaan umum
seseorang mengenai pekerjaannya. Kepuasan kerja lebih pada respon positif
seseorang terhadap pekerjaannya secara umum yang merupakan indikas: derajat
kepuasan kerja atau ketidakpuasan kerja. Pendekatan kedua lebih menekankan kepada
dimensi-dimensi dari pekerjaan seperti: kepuasan terhadap kesempatan untuk maju,
gaji atau tantangan di pekerjaan. Pengukuran kepuasan kerja dilakukan dengan cara
menentukan komponen-komponen kritikal pekerjaan serla derajat kepuasan pada
masing-masing komponen pekerjaan tersebut.

Banyak sekali fakior yang mempengaruhi kepuasan kerja, adapun yang
menjadi masalah pokok dalam penelitian ini adalah Perubahan Status Ul menjadi
BHMN, Iklim Organisasi dan Motivasi sebagai factor-faktor yang akan dilihat tingkat
pengaruhnya terhadap kepuasan kerja karyawan,

Tinjavan pustaka mengindikasikan terdapat pengaruh yang signifikan antara
fakior-faklor yang telah disebutkan di atas terhadap kepuasankerja karyawan
Populasi penelitian ini adalah karyawan Fakultas Psikologi Ul, sedangkan sample
penelitian diambil sebanyak 70 orang karyawan, dengan menggunakan random
sampling.

Berdasarkan hasil analisa data yang dilakukan secara menyeluruh dengan
menggunakan analisa vahditas, realibilitas, regresi, dan chi square dengan tingkat
kepercayaan 95% diperoleh kesimpulan: terdapat pengaruh positif dan signifikan
antara Perubahan Status Ul menjadi BHMN (X,) terhadap Kepuasan Kerja Karvawan
Fakultas Psikologi Ul (Y) , dimana nilai koefisien korelasi sebesar 0,772; terdapat
pengaruh positif dan signifikan antara Iklim Organisasi {X;) dengan Kepuasan Kerja
Karyawan Fakultas Psikologi Ul (Y), dimana nilai koefisien korelasi sebesar 0,679,
Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara Motivasi (X3) dengan Kepuasan Kerja
Karyawan Fakultas Psikologi Ul (Y), dimana nilai koefisien korelasi sebesar 0,529,
terdapat korelasi positif secara bersama-sama antara Perubahan Status Ul menjadi
BHMN (X)), Iklim Organisasi (Xz) dan Motivasi (X3) dengan Kepuasan Kerja
Karyawan (Y) sebesar 0,76. Hubungan ini secara kualitatif dapat dinyatakan kuat
karena memperoleh nilai mendekati nilai 1 (satu).

Implikasi dari penelitian ini yaitu: Fakultas Psikologi juga harus memperbaiki
dan meningkatkan faktor-faktor yang dapat berpengaruh terhadap Kepuasan Kerja
Karyawan, antara lain dengan cara sebagai berikut:Memperhatikan sistem_remuneras:
bagi karyawan Fakultas Psikologi terkait dengan perubahan status Ul menjadi BHMN
untuk mencapai kepuasan kerja karyawan yang tinggi, tetap menjaga Tklim Organisasi
yang kondusif sehingga karyawan memiliki Motivasi yang tinggi untuk mencapal
kepuasan kerja karyawan, mengadakan survey kepuasan kerja karyawan dan
pengkajian yang mendalam agar dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan di

masa yang akan datang.
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