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ABSTRAKST

Latar belakang penulis memilih judul 1ni adalah
mengingat bhahwa  peranan pelayanan  kesejahteraan
karyawan pada suatu perusahaan PT. S5Susu Bendera Jakarta
sangat besar Kkarena karyawan sebagai komponen utama
dalam kegiatan usaha yang bersangkutan yakni PT. 3Susu
Bendera Jakarta. Maka itulah para manajer dalam upaya
meningkatkan profesionalisme para karyawannya sebagail
bawahan sangat dipengaruhi oleh kepemimpinannya dalam
memotivasi pada para karyawan. Dari keseluruhan karyawan
PT. Susu Bendera Jakarta tersebut memiliki kemampuan
yvang berbeda-beda vang disebabkan latar elakang
pendidikan vang berbeda pula. Untuk itu motivasi kerja
para manajer terhadap para karyawan dalam meningkatkan
mutu produktivitas kerja karyawan sangat penting.

Pelayanan kesejahteraan karyawan untuk memoctivasi
kerja mereka sangat diperlukan tak ubahnya juga FPT. Susu

Bendera Jakarta. Dengan demikian diharapkan palayanan

kesejahteraan karyawan yang memadai akan dapat

memberikan kontribusi terhadap motivasi keria karyawan



ET. Susu Bendera Jakarta yang akhirnya dapat
meningkatkan produktivitas kerja karyawan.

Dengan pembatasan masalah yang akan dikahas dapat
penulis rumuskan “Apakah terdapat hubungan yang
signifikan antara pelayanan kesejahteraan  karyawan
terhadap motivasi kerja karyawan di PT. Susu Bendera
Jakarta”.

Penelitian ini disusun dengan  tujuan  untuk
mengetahul sejauh mana hubungan antara pelayanan
kesejahteraan karyawan terhadap motivasi kerja para
karyawan PT. Susu Bendera Jakarta.

Metode penelitian yang penulis laksanakan adalah
dengan mempergunakan uji korelasi dan regresi vang dalam
pengolahannya menggunakan program komputer statistik
yakni $PSS ( Statistical Program for Social Science ).

Akhir dari penelitian ini menghasilkan kesimpulan
hahwa didapatkan nilal korelasi yang sangat kuat dan

signifikan sebesar 0,633 serta tingkat kontribusi

§9,31%. Dengan demikian dapat dijelaskan bahwa pelayanan

kesejahteraan karyawan membearikan pengaruh yangd pogitif

dan signifikan terhadap motivasi kerja karyawan dgi PT.



susu Berdera Jakarta. Dari hasil pengujisn diatas uiji

hipotesa diterima pada tingkat signifikasi 5%.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kepada 3llah SWT, atas segala nikmat
dan karunia-Nya, dan atas dorongan keluarga sertca
bimbingan para dosen Program Pasca Sarjana Magister
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tesis ini dapat terselesalkan.
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Dengan bantuan semua pihak, akhirnya tesis ini dapat

diselesaikan walaupun masih banyak kekurangan balk

ditinjau dari sisi i1lmiah maupun pPenyusdnannya, Damull

penulis sangat berharap resis ini dapat memberikan



sumbangan pemikiran dalam upaya meningkatkan terhadap
kualitas pendidikan pada umumnya.
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b.Suami tercinta dan anak-anak tersayarng, vang telah
memberikan dorcngan moril serta segala
pengorbannya, sehingga penulis dapat menyelesaikan tes:is
ini,

Mudah-mudahan segala kebaikan darl pihak-pihak vang
telah membantu penulis dalam menyusun tesis ini mendapat
limpahan rahmat serta hidayah-Nya dari Allah SWT.

Akhirnya penulis menyadari sepenuhnya pahwa tesis inil
nmasih jauh dari sempurna namun penulis sangat mengharapkan
saran perbaikan dan masukan bagl kesempurnaan tesis ini.

Semcga tesis ini bermanfaat bkagi pembaca dan teman-

teman lainnya. Amin.
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