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LAMPIRAN 1

Data skor rata-rata variabel penelitian: Tingkat Stress (X1), Kepuasan Kerja (X2), Kecerdasan emosi (X3}, Kinefja (Y}
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LAMPIRAN 2

Hasil Analisa Regresi Variabel penelitian dengan menggunakan Program SPSS

Regression
Descriptive Statistics
; Mean Std. Deviation N
FKinerja 3.6200 49031 50
Tingkat Stres 2.6600 47852 50 '
Kepuasan Kerja 3.5400 .50348 50
Kecerdasan emosi 2.7600 68690{
Correlations
Kecerdasan
Kinerja | Tingkat Stres | Kepuasan Kerja emosi
Pearson Comelation  Kinerja 1.000 482 .352 390
Tingkat Stres 482 1.000) 100 181
Kepuasan Kerja 352 100 1.000 -.208
Kecerdasan amosi -390 .81 -.208 1.000
Isig. (1-tailed) Kinerja . ,000] .008 003
Tingkat Stres ooul 245 104
Kepuasan Kerja .006: .245 . 074
Kecerdasan emosi 003 104 074
rN Kinerja 504 50 50 50
Tingkat Stres 501 50 50 50
Kepuasan Kerja 50, 50 50 50
Kecerdasan emosi 50 50 50 5
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Variables Entered/Removed”

Variables Variables

Model Entered Removed Method
1 Kecerdasan

emosi, Tin

Stres, Kep?::an -(Enter

Kerja" .
a. All requested variables entered.
b, Dependent Variable: Kinerja

Model Summary’
“ Change Statistics
Std. Emor of the) g square sig. F
hodt | R | Rsquare | AdjustedRSquare | Estimste | changs |[F Change| dft o Change
1 691" ATT 443 36601 4771 13.978] 3 000
a. Predictors: (Constant), Kecerdasan emosi, Tingkat Stres, Kepuasan Kerja
b. Dependent Variable: Kinerja
ANOVA"

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 5618 3 1873] 13.978 000

Residual 6.162 46 134

Total 11.780 49

"a. Predictors: (Constant), Kecerdasan emosi, Tingkat Stres, Kepu.

b. Dependent Variable: Kineria
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Coefficients’

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Correlations
J Zero- Toler
Model B | Std Eror Beta t Sig. | order | Partial | Part jance |
1 {Constant) A37 513 852 .39
Tingkat Stres .a3n A12 368 3.381 002 482 444] .358] 947
Kepuasan Kerja 388 07 400 3.630 001 .352 472] .387| 837
_ Kecerdasan emosi 200 080 407! 3.648 ool .390{ .474] .389| 916
a. Dependent Variable: Kinerja '
Cofiinearity Diagnostics®
! Variance Proportions
DimensiF Kecerdasan
#Model on Eigenvaiue | Condition Index | (canstant) | Tingkat Stres Kepuasan Kerja amosi
ﬂ1 1 3.921 1.000 .00 00 00 00
2 .050 8.878 .01 .02 09 74
3 023 13.182 02 R} A9 05
4 007 23.576] 97 07 72 ﬂ
" a. Dependent Variable: Kinerja
Residuals Statistics”
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 2.9402 4,2872 3.8200 .33860
Std. Predicied Value -2.008 1.971 .000 1.000
Standard Emor of Predicted 1
alue .081 163 102 018
djusted Predicted Value 2.9334 4.3274 3.6209 .34082
Residual .gote3|  .7ev64| 00000 35463
Std. Residual -2.453 2.103| 000 269
Stud. Residual -2.588 2.193 -.001 1.012
|peteted Residual _o073]  B36TH|  -.00087 38727
Istud. Deleted Residual 2,770 2202 -.005 1.036
Mahal. Distance 1.408 8.772 2.940 1.463
- |cook's Distance 000 190 .023 .036
JCentered Leverage Value 029 A79 060 030
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Residuals Statistics”

Minimum | Maximum Maan Std. Deviation
Predicted Value 2.9402 42872 3.6200: .33860| 5o|
{std. Predicted Value -2.008 1.971 000 1.000 50
1Standard Eror of Predicted
i 081 163 102 018 50}
JValue
{Adjusted Predicted Value 2.9334 4.3274 3.6209 .34082 50
JResidual -89783|  .76064] 00000 35463 50
1sta. Residual 2453 2103 000 969 50
{stud. Residual -2.588| 2.193’ .00 1.012 50
{Deleted Residual ..99973 8367y  -.00087 38727
Stud. Deleted Residual 2770 2.292 -.005 1.036
Mahal. Distance 1.408 B8.772 2.940 1.463
3Cook's Distance .000 .190 .023 038 50
Centered Leverage Value 029 78 .080 .030
a. Dependent Variable: Kinerja
Histogram
Dependent Variable: Kinerja
Mean =1 54E-16
207 Std. Dev. =0 969
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Kinerja
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Scatterpiot

Dependent Variable: Kinerja

Regression Studentized Residual
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LAMPIRAN 3

PENGANTAR
Perihal - Permohonan Pengisian Angket
Lampiran : Satu berkas
Kepada Yth . Karyawan tenaga penjualan PT Sara Lee
Dengan hormat,

Dalam rangka penulisan tesis yang berjudul Analisa Pengaruh Tingkat Stres,
Kecerdasan Emosi, Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Tenaga Penjualan, maka Saya
memohon dengan hormat kepada Saudara untuk menjawab beberapa pertanyaan angket
yang telah disediakan. Jawaban Saudara diharapkan objektif artinya diisi apa adanya.
Angket ini bukan tes dari atasan atau dari manapun, maka dari itu Saudara tidak perlu takut
atau ragu-ragu dalam memberikan jawaban yang sejujurnya. Artinya semua jawaban yang
diberikan oleh Saudara adalah benar dan jawaban yang diminta adalah sesuai dengan
kondisi yang dirasakan Saudara. Oleh karena itu, data dan identitas saudara akan dijamin
kerahasiaannya dan tidak akan mempengaruhi status Saudara sebagai tenaga penjualan.
Demikianlah pengantar ini dibuat, atas perhatian, bantuan dan kerjasamanya, Saya ucapkan

terima kasth.

Jakarta, Oktober 2006

Hormat saya.

Welly Marlinda
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PETUNJUK PENGISIAN ANGKET j

. Mohon dengan hormat bantuan dan kesediaan saudara untuk menjawan seluruh
pertanyaan yang disediakan. |

_ Berilah tanda silang (X) pada kolom yang Saudara pilih sesuai dengan keadaan
dialami sebenarnya

. Pada kuesioner pertama, untuk menjawab variabel tingkat stres terdapat lima
alternatif jawaban yaitu:

4 = SELALU (Gejala-gejala tersebut muncul 12 kali / 100 % dalam satu tabun terakhir)
3 = SERING {Gejala-gejala tersebut muncul 9 kali / 75 % dalam satu tahun terakhir)

2 = KADANG 2x (Gejala-gejala tersebut muncul 6 kali / 50 % dalam satu tzhun terakhir)
1=JARANG (Gejala-gejala tersebut muncul 3 kali / 25 9% dalam satu tahun terakhir )

_ Pada kuesioner kedua, untuk menjawab variabel kepuasan kerja terdapat enam
alternatif jawaban , yaitu :

4 = Sangat setuju artinya pemyataan angket 100 % sesuai dengan kenyataan

3 = Setuju artinya pernyataan angket 75 % sesuai dengan kenyataan

7 = Tidak setuju artinya pernyataan angket 50 % sesuai dengan kenyataan

1 = Sangat tidak setuju artinya pernyataan angket 0-25 % sesuai dengan kenyataan

Karakteristik responden :

Jenis kelamin : .......cconiiinn e

=2

Status perkawinan : menikah / befum

Usia SGAt I eevevererever cueomeooeno taUN
Pendidikan terakhir : ............ocoois
Lama bekenja e e eer e aeee 0o 120D
Lokasi kerja

Nomer KUeSIONEr & ... vovmarerneee

- e A 0

9=
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Kuesioner Tingkat stres

Petunjuk:
Barilah tanda silang (x) pada pemyataan-pemyatsan berikut ini yang anda alami akhir-akdhir ini

No Gejala-gejala yang Anda alami

Tidak Pernah

Jarang

Sering

Selalu

Y jubro =
=X

;
|
:
;

ﬁlsaa:.‘a-:.:aa:aoo 4

Merasa fidak sehat

Susah konsentrasi

Pikiran kacau

Mudah |u

Bertambah banyak metakukan kesalahan dalam
mefakukan pekerjaan

Susah membuat keputusan

Kehilangan rasa humor sehat

Rasa ingin m

din
Mudah menyenah/ memukul orang lain

Merusak bagian tubuh (misel: mengighi kuku,
mencabuti rambut

g gaﬁsﬁsagsahaaxhw

fad
o0

Merusak fasiitas umum

g
(=]

Ketja menjadi lamban

I
[=]

Membaniing barang tanpa giasen

-
=

Kehila ke n orang lain

Tidak menepat janj

Suka mencar-cani keasiahan orang lain

M orang dengan kata-keta

Mengambil sikap mem: hankan dit

Betdebat dengan orang laitt

Tidak mau menerima orang lain

Susah kerja sama den lain

Bergantun: obat penenan

MNNNARNAR

Minum atkohol berlebihan

wn
-

Merokok berlsbihan
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Kuesioner Kepuasan Kerja

Beri tanda sifang (X) pada kolom pertanyaan yang paling sesual dengan pendapat anda

u Smngat tidai cahsu sekal

Smmﬂmmmm-nﬁhmnmﬂnmmm
JHIWMEQHMHNMIQ

Sangal tidek sehuju

Tidak catuj

Salujs

ety
Sangat selujy sekal

Thesw wha o0 wall it ihe Job siand & fair chance of

Atnwas saye idak berieiu sdil kepnda seye

My superior I8 Unier 1o me
Tmpwmmmmmmmun
offer

1 Ben cloing the things | do af work

Tujuutr dari perusahwan ini tidek jolos bagi sxys
mﬂdﬂﬂgnwﬂwhm

mmmmmmmmmmm-mmmmm

JMMHHMMIM!MMMMEM

Poopds got ahoad s feel % 1ere as they do I8 ofer pheo

Atwsan sayn kurang mempartystican pensssan bewshanms
stnarior Shows Do o inforvet 1t the Readngs of subaitiingles

Tunjangan yng karyewan lerims sudsl sepaniaeye.
The banefit package wi have is equitah

MWWMMMW
Thare s fow rewertis or 008 who work here.

wmmmmmmmwp
1 haver 1o much b do ot work here

Saya menyulsl relan kede srye
1 ooy my 00 workier

mmmmwmqnmmm
[ ol feal that | do not ieow wisel s going an with ife GRANTSG

Saya meraza bangga dongan pekarean s
1 fond & sonse of prids i dolng ol

Smmm-unnmpuuhdmmﬁ
1 fool astisfiod with my chances for m NCIRE

MWNWMWH&«HMM
Thers are banelite we do nol have which we shocld hive

Saryd Moryukai Csan uwe
| g oy SUDEI

Smnwmmmw
1 have 10 eich

mtmﬁmuﬂlmdwmm

| don't foel my elforts sre rowardiod the should b
mmmwwmm
; am sattwed with my chence & proqodn ___

Tuumwmanp.wmmnm

There i 100 much blokuring and fpiing of work _
mamryenangkan

Pekerjann saya

My job is enpoyable

Gambaran ke saya tidal jales

|IWork assinmen ars oty axgiabed T



Kuesioner Kecerdasan Emosi

Petunjuk:
Berilah tanda sileng (X) pada pernyataan-permyataan berikut ini yang Anda alami akhir-akhir ini

No

Soal -sos!

Sanget

tidak
setuju

Tidak

Setuju

Sangeat

setuju

w] Setuju

Saya menyadari setiap perubahan suasana hatl saye

Saya mengetahul ketika seorang teiman saya sedang marah

Saya mengetahul ketika seorang teman saya sedang sedih

Keﬂkasayaudhahumnn.sayadapdmmhuapayamn;mjadpenwhabnya

W

Suasana hati saya berubah-ubah dan saya lidak yaldn mengapea

Saya mampu memahami penyebab emosi orang 1ain

~ Lo

Ketlka arang lain terfekan, saya dapet mengetahul penyebabnya

20

Suasana hati saya mempengaruhi hasil kerja says

Saya menyalahkan diri sendiri ketika berbuat kesalahan

Saya menyadari bahwa emosi saya dapat mempengarubl ofang lain

Saya terkejut dengan cara teman bertindak ketika sedang marah

Saya membutuhkan walktu yang cukup lama jika harus mamutuskan sesuatu hat

Saya yakin akan sefiap kepulusan yang saya buat

Saya membutuhkan pendapat orang lain untuk mengambil suaty keputusan

Saya yakin akan kemampuan yang saya mikki

Saya dapat mentertawakan kelemahan saya

Saya lebh suka memimpin ketimbang mengial

Saya berani mengambil segala resiko yang saya dapatkan

Saya cukup terampil dalam mengendalikan emosi saya

Saya tidak pemah memperiihatkan perasaan saya yang sebenamya di depan umum

Kefika orang lain sedang marah saya dapat menanangkannya

Saya dapat memotivasi orang lain

Kefika mengalami kegagalan saya dapat memotivasi diri sendirl

24

Ketika mengalami kekecewaan saya membutuhkan dukungan dan perhatian dari orang lain

25

Saya dapat merasakan kesedihan maupun kegembiraan yang dirasakan teman saya

26

Saya dapat menempatkan diri d Bngkungan yang baru

27

Saya mesmbutuhkan wakiu yang cukup untuk menyesuaikan din

28

Saya lebih suka bekerja sendirl daripada berkerja dalam tim

29

Saya sulit menerima pendapat orang lain

30

Saya senang mengutarakan pendapet seya akan sesuaty hal

Saya mampu manyelesaikan perselisihan yang terjadi diantara rekan-rekan saya

31
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NILALAN PREST

"Non-Management Staf¥ -
L DATAKARYAWAN
NAMA N.LK
BAGIAN TGL. LAHIR :
JABATAN TGL. PENGANGKATAN
GOLONGAN : UPAH PADA
TGL. 3§ Desembar 2000
FIprapy e RuRra—— Y ] H
- sakit [1]
, - meninggaian pekerjaan dengan [jin (1
- manglde Il
R FAKTOR PENILINAN
1 Kusntitas eTUs MADIUS Kadang-kadang Terus-menerus | Kadang-kndang Sering gagal
Pekeriasn beben malampaul beban bebay  |gegal menysiesaikan Imenywlasalkan
NonSales |pekardamyang  [peksdsanyang  [pekerjaan yang kan bebant pekerjaan  |beban pekarjasn
telah ditentukan ditentukan teiah ditentukan
1 2 3 L] 5
— —— g —
>11 > 105% - 115% > OB% - 105% > 9% - 9% < 90%
1 2 3 4 3
##
Sales - Mix »110% > 100% - 110% > 0% - 100% > T0% - 90% 5 70%
1 2 3 4 5
>0 > 80% - 0% > 70% - 80% > 50% - T0% < 50%
1 2 3 4 5
- Target Penjualan
> 115% > {05% - 115% > 08% - 105% > 80% - 9% <90
Sales - 1 N 3 4 $
Excl 3PW =Outhet Akt Key BKU
> % > 75% - 85% > 85% - T0% > 50% -65% 5 50%
1 2 3 4 5
2 Kustitss Pelarisan | Sacars konsisten  {Untuk pelierjaan- Hastl pekerjasn  |Mutu pekerjaan Mutu hasi
menghasiikan pakerjasn tertentu memperithatkan lyang dihasliken pakerjaan meragi-
ldcwmﬂu menghasikan mutu sesual dapat diterima kan dan jauh darl
lobih darl yang pekerjann dengan  |dengan yang pum 2gak apa yang diharap-
ditentuian vty babih derl ditentukan sering membuat kan.
yang ditentikan kesalahan -
kasakahan.
1 2 3 4 5
3 Kemampuan Bekerja Sendirl Dapat bekarjh Dapat bekerja Dapst bekerja Masih memeriukan Harus selalu
sendirl badk untuk  |sendir namm sendirl dalam pengawasan dalam dilawasi
pekerjasn rutin untuk tugas-tugas ftugas rutin menyelesaticon tugas-
aupiin untuk Khwrsits masth tugas rutinya
wmm
mawuun
1 2 3 4 5
128
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4 Kerja sama Mudab disjak Mudah ciajak Bisa bekeria Tidak selalu dapat Sukar untuk
bakerjs sarna bakaria sama dan sams dengan llbﬁujasama. bekerja sama
sakaligus dapat bersadia membaerikan  |kelompoknya.
mengajak orang bantuan kepada
laln untuk Kejompoknya.
bakerja sama

bl 2 3 4 -4
& Ianggung Jawab Penuh tanggung  [Disamping Tugas yang Kadang-kadang lalal  [Enggen melakukan
baik Jawad manjsdi pokerjnan pakeciaan,
terhadap penuh pada tugasnya  |tanggung fawab-  |yang menjadi
penysiesalan Suga hya sendiri tanggung Jawabnya.
lugasnyn senciirl  [menaruh perhatian
mevpun tugas  |serhadap tugas dangan bekk.
lslompolarya. siompoknys.
1 2 3 4 [

¢ Inisiatiy Banysk menem- | Kadang-kadang Dapst melaksana-  |Kadang.ksdang Lintuk dapat mulsd
piikcan ide produk- ide kan pelkurjasn pariu didorong untuk Kukan pekaris-
dain basvyak produltip dan rutin tanpe an rutin blsssnys

barinisintip daiam manunggu pekerjann rutin. masih menunggu
insiotlp dalam prtunus. parintah.
tugasnya.
1 2 3 4 5

Jurish Angka Rats-rata
1 Kwalitas Pekerjasn
2 Kwantitas Pekerjaan
3 Kamamnpuan Bekeria Sendii
4 Kerfa Sama
5 Tanggung Jaweb
sm :_

Catatan: Linghas! dalant angk yeng il

Peniaian Hash Kerja Dibandingkan Tujusn/Sasaran yang Ditetapkan

5. Mamuashan

4. Sangat Balk

3. Balk

2, Sedang

1. Kurang

tecrLiitmentiF omfAppraieal Non Momt.

Prostesi melebihi stencier sermua seearan yang ditetapkan. Kualitas dan kuantitas pekerjaan jauh melebin stanider
yang diberapkan pacda posisi tersebut.

Prostasi distas etandar terutarna < beberapa begian tujuan/aasaran. Kualitas dan luantitas pekergaan of atas syarat
yang tetah ditetapkan unitk posia termebt.

Preatasi memanuhi tujuan/sasaran yang ditetaphan. Kualites dan kuantites pekerjaan memenuhi syarat yang telah
ditatapkan untuk posiel tersebut.

Prestasi menunjukkan hasil minimum (beberapa tujuar/sasaran tidak terpenubi). Kuafites dan kuantitas peketjaan

porie peninglatan.

Prestasi dibawah standar uruk hampir semus tujuan/sasaran, Kualites dan kuantitas pekerjsan mempuryai

Wudahmpﬁmmmmmmmn
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il. RENCANA PENGEMBANGAN

T Untuk pengambangan

a) Apa saran yang diperiukan untuk mamperbaiki kekurangan karyawan ?

2 _Uptuk mutasiipromos!
a) Jabatan mana yang tepat baginya ?

b) mmmdmmﬂwmmmwummmmm?

b} thmmpmmmpmmmdmmmmm7

P———

Peniiaian gitanda-tangani cleh;

Yang dindial Tanggai:
Tangyal:

FPanlial Pertama
T :

Penital Kedua anggal
Tanggal:

Recruitment Manager gal
Tangyal
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LAMPIRAN 4

TABEL REKAP!TULASI KELUHAN DAN USULAN DARI TENAGA PENJUALAN PT XYZ

DAN
USULAN SOLUSI PERBAIKAN PROGRAM BAGI PERUSAHAAN
Faiter Katvina/ Takgapan kiryswnn Tnti Masalnh Kondie) Fisiting Umiirs Periadian Program darl Proelit]
Ouji kaiﬁs!_giil&dsaf * Kevaikan gaji dirwes kurang matnomkan. * Sowsi UMR & kernikan gaj s soo inlenl [ oo s O walnas . _!,rﬁo_%.is
Sistem gy hvasduicnys teunparhatiltin, s mae o Upah sunihufan (g sare gaji kryewwn Jeme E%!w%i%lmgg
r&-i‘.iig! » yang el s dangen ajary yang esust stander parusahaan
das kacyarwan beru hacum dieehuciom Gk bexbeds dange karyeran bani} j somt ini -
& Ade Rorwat jalen:Katywemn mondapatioon penggunti
0% tanps plafon. Sedang univk keluage ditanggamg.
0% untuk jetri dun 3 cnrg enekc
* Rewat inap don rewst jalen begl Karymwse & kaluwgal, o0 o oo b N L
Tunjwngen kesthatey: | Tronafor chiim rrwnt jale ditese e *Wakti p iclnim keash diruss buna {%iiiiik N clnis, i i

sorcicat cemsgen jeminkn deri pervsshamn, poogganien pembay Dixya potgo
100% tanps. plafon.
Prriode pembeyecan kit rrwnt jalen sdeleh 2 g
smieiah form penggeotien monceputicen tands tangen.

Tungenghts kewshstun untuk anak karyswan wabits jiks * usalen, ager keinisn pangobeten begi kehorg

sangicinkon ditanggerg fugs oleh porasshasn. [arywsran wanits diberiian ks Kinopat separti karyawen, worita yeng jende klian
by pangobaten bagi keluspe deput digents.

Eéﬂg%a!uitﬁ * Malskol iew dun Yoordipasi d i el e B dakem

penhicungan i den tenggel perriean moed| " ¥ b
dengan panacneen geji karywwse: toruga parjuaien

* Somus hindaionys dibweilon borvaris sepasi danger) Ade Sotiep hu | x i ey P bons beg

B inecie knywwan & tidek pulral rate peviogg , il tergentung % we
Kearyswan lobil tpacu untuk berprestesi. dari pareshm: lorymest:
Usnng mmlcws aniném, tdak culcup urtul: mlean . * Bervhmark malogn. & srwchustry < mredaicusbomm
5 |teng vincan schn o lapran T™% |oarg makn dirase koarang menculc.qi * Ada Famish Rp. §0.000,- A ks varg oy
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TABEL REKAPITULASI KELUHAN DAN USULAN DARI TENAGA PENJUALAN PT XYZ

DAN
USULAN SOLUSI PERBAIKAN PROGRAM BAGI PERUSAHAAN
Fakior 7" TR te— e — Tnti Masinh Hondie Dalstng Uuatan Perbafhan Pregram gart Panedit
* Kanderasn dines lovewng mondulong, vetbe » Ade. Tenaga perjustsm dibecikan kendartan Vesps dan|* Dieclakan review snggaran unbik menggunti ot bera
& Korclersan wﬂlﬂdig“iﬂﬁ . | fuilvte rerep i feerud \rurung mandul izgggs_g‘;icﬁ_gigﬂggg
b e Y8 | pekoriem, Til:rwi]‘&sisg&g_ * Diwokan kejacams bars dangan bengkel-bengkl ekt kanlor
* Tiangial uctor heriaknye. Sekon clangan ko g | % ik
-iigi‘[!
(o b ) * Parsbagien socagam teriassbet N |+ Ordor serngean il 2.3 bt actichan jadwal pembagian
7 13 'Eﬁivﬁig * hiodal el pria & wanita & I-)'U_dﬁw!ﬁ!uigisgiug
._n._u_._lis. arp ._s.-g!l:-__n_ * Eoborbapbrtan pambegisn swagam bari b * Drltohalonn irstiry model seregam uatuk sales hady rosupin saboanan
ywrg ditetapkan
. BTN ety ortr oo oo et N RN
fee yong g jonis yang arggaon: X . - .
[y ade i pame s prodhulc eru 40,000, karyswn, -Iﬁgiiggggghl}%
= Ade Dibecikm menjehang hari lsbarmn bastrnys
% Voucher Han Raya il detygan budget parvsshean B 200000, -
Acaryzwen
— L . = Linniow pracubbshan kobizalon bags tnjengan N , .
. * Turjangan penggantien dirubah dari 2 I ® Ada Diberikom | tahnm sekadi optuke o dan 3 tabrm * Mctubulran banchenark den revie trhadep binys pengigantian kees
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TABEL REKAPITULAS|I KELUHAN DAN USULAN DAR!I TENAGA PENJUALAN PT XYZ
DAN
USULAN SOLUSI PERBAIKAN PROGRAM BAGI PERUSAHAAN
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Uji Validitas Kuesioner Tingkat Stres
Correlations

P1

P2

P3

P4

PS

P7

Pa

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

P16

Pearson Comrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. {2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Cormrelation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Correiation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

TINGKAT STRES

0.534223 ™
6.45E-05
50
0.427936
0.001935
50
0.392024 ™
0.004763
50
0.631427 **
8.8E-07
50
0.500151 “*
6.47E-06
50
0.446838 ™
0.001139
50
0.543362 **
4 55E-05
50
0.620198 **
1.56E-06
50
0.66615 ™
3.86-08
50
0.610952 **
2.45E-08
50
0.488162 *
0.000323
50
0.555034
2.87E-05
50
0.404205 ™
0.0036
50
0.552459 **
3.19E-05
50
0.669483 ™
3.07E-08
50
0.610207 ™
2 54E-06
50
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Valid

Valid

Valid

Vaiid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

LAMPIRAN 5



P17

P18

P19

P20

P21

P22

P23

P24

. P25

P26

P27

P28

P2¢

P30

P31

P32

P33

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (24ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-4aited)

N

0577642 *
1.12E-05
50
0.441358 ~
0.001335
50
0.43538 ~
0.001578
50
0.599195 *
4.28E-08
50
0.547944 **
3.81E-05
S0
0.84957 ™
3.33e-07
50
0.5769037
1.06E-05
50
0.228778
0.110029
50
0.619946 **
1.58E-06
50
0.451077 ~
0.00101
50
0.552744 ™
3.15E-05
50
0661108 ™
1.73E-07
50
0.623444 ™
1.32E-06
50
0.626087
1.16E-06
50
0.387402 *
0.005444
50
0.279335 ™
0.049468
50
0.396359 ™
0.004378
50
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Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid



P34

P35

P36

P37

P38

P39

P40

P41

P42

P43

P44

P45

P46

P47

P48

PAS

P50

Pearson Correlation
Sig. {2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Coirelation
Sig. (24ailed)

N

Pearson Correlation
S.ig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corralation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Coirelation
Sig. {24ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corvelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

0.228632
0.110263
50
0.80439 “*
3.35E-06
50
0.21706
0.129989
50
0.44896 ™
0.001074
50
0.037243
0.797353
50
0633731
7.81E-07
50
0.352567 ™
0.012033
50
0.307879 **
0.020622
50
0.136889
0.343159
50
0.844233 **
4 46E-07
50
0.488162 ™
0.000323
50
0.298731 *
0.036392
50
0.162824
0.25857
50
0.215057
0.133658
50
0.279288 ™
0.048507
50
0.404225 **
0.003598
50
0.420426 ™
0.001858
50
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Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid

Valid



P51 Pearson Correlation 0.405031 ™ Valid

Sig. (2-tailed) 0.003184

N 50
TINGKAT STRES  Pearson Correlation 1

Sig. {2-tailed)

N 50
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
* Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Kesimpulan :

Dari 51 item dalam kuesioner yang ada, setelah diuji validitasnya ternyata terdapat 7 item yang tidak valid
yaitu item nomer 24, 34, 36, 38, 42, 46 dan 47 maka data 7 item ini dibuang / tidak digunakan dalam
pengolahan dataselanjutnya.
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Uji Reliabilitas Kuesioner Tingkat Stres

Case Processing Summary
N %
Cases Valid 50 100
Excluded(a) 0 0
Total 50 100
a Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach’
s Alpha N of ltems
0.741826 52
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of items
180.84 | 948.0963265 30.79117287 52
ltem-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected ltem- Cronbach's Alpha
kem Deleted item Deleted Total Comrelation | if ltem Deleted
P1 178.58 929.8404082 0.520926665 0.737004735
P2 178.44 928.0881633 0.406839534 0.736792968
P3 178.1 929.8877551 0.371256124 0.737332546
P4 178.7 917.3163265 0.615243367 0.733513172
P5 179.24 927.6655102 0.57785557 0.736346726
P6 178.44 928.5779592 0.427706457 0.736852681
P7 178.8 926.1632653 0.527781047 0.736022758
P8 178.98 920.7955102 0.605310019 0.734460008
P9 178.82 915.1302041 0.672115146 0.732805137
P10 179 921.877551 0.596185839 0.734765802
P11 179.16 925.6065306 0.468822508 0.736008477
P12 178.66 922.2289796 0.537266083 0.734979679
P13 179 §35.6734694 0.390222683 0.738704432
P14 178.54 919.4778592 0.532527425 0.734288108
P15 178.64 907.0514286 0.672047446 0.730637797
P16 178.82 920.7628571 0.594744015 0.734471585
P17 178.86 924.2044898 0.562534114 .735444766
P18 179.48 935.1526531 0.42854584 0.738521058
P19 179.18 930.8853061 0.417817283 0.737447617
P20 179.2 9240816327 0.585130642 0.735374046
P21 178.92 923.2995918 0.530517866 0.735271847
p22 178.84 924. 2187755 0.637970794 0,735336999
P23 178.8 924.6938776 0.564323331 0.735571503
P24 478.76 §37.7371429 0.204623101 0.730609964
P25 179.08 923.4628571 0.606555695 0.735174313
P26 179.24 930.757551 0.434317597 0.737381548
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P27 179.3 927 6020408 0.538685201] __ 0.736384663
P28 179.08 9257603878 0.650766465| __ 0.735755177
P29 178.98 9293261224 0613461854 0.736767489
P30 179.06 922.3840816 0.612401335] __ 0.734874144
P31 178.84 934.7902041 0.371450064]  0.738511662
P32 179.08 939.462857 1 0.263732923 0.73984792
P33 178.98 935.3261224 0.381565505] _ 0.738626901
P34 179.28 940.7771429 0.211894325] __ 0.740265851
P35 179.38 926.1995018 0,50302781] __ 0.736477561
P36 179.68 9432832653 0.205555577] _ 0.740841334
P37 179.66 935.0044698 0.436332186] ___0.738473337
P38 179.78 9476036735 "0.02045022| ___ 0.742028429
P39 179.42 927.3914286 0623101258] ___0.736225102
P40 179.66 930.6208183 0.341456303] __ 0.730827488
P41 179.18 930.2526531 0.283711026] __ 0.739743113
P42 179.08 943.4628571 0.117980844] 0741123936
P43 1795 926.2959184 0.63345645] _ 0.735912859
P44 179.42 926 6567347 0.469764627 0.7362698
P45 178.72 933.7150184 0.272037256] __ 0.738573057
P46 178.76 941.124898 0.136926238] ___0.740664719
P47 179.26 940.4004082 0.196072316] ___0.740239229
P48 179.52 5402138776 0.265080286] ___ 0.740022105
P49 179.68 937.7730612 0.392668516] __ 0.739245438
P50 1797 375612245 0418619661 0.739166461
P51 179.14 928.2453061 0306651011 0.736896976
TINGKAT

STRES 90.42 237.0240816 1] 0928443816
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Uji Validitas Kuesioner Kepuasan Kerja Skala 4

Correlations

P1

P2

P3

P4

PS

P7

P8

P9

P10

P11

P12

P13

P14

P15

Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Cormelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Peaarson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-1ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-taled)

N

VAROO001
0.539 ™
0.000

50.000
0628 *
0.000

50.000
0.272
0.056

50.000
0173
0.228

50.000
0.119
0.410

50.000
0491 ™
0.000

50.000
-0.033
0.818

50.000
0346 ™
0.014

50.000
033%™
0.016

50.000
-0.280
0.049

50.000
0.344 ™
0.015

50.000
0407 ™
0.003

50.000
0.469 ~*
0.001

50.000
0425 ™
0.002

50.000
0.511
0.000

50.000
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Valid

Valid

Tidek valid

Tidak valid

Tidak valid

Valid

Tidak valid

Valid

Valid

Tidak valid

Valid

Valid

Valid

Vatid

Tidak valid



Pi6

P17

P18

P19

P21

P23

P24

P25

P26

P27

P28

P30

P31

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Coivelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Cormrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comrelation
Sig. (2-taited)

N

Pearson Correfation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-taited)

N

Pearson Cosrelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (24ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. {2-tailed)

N

0.066
0.650
50.000
0.485 ™
0.000
50.000
0.354 ™
0.012
§0.000
0.489 **
0.000
50.000
-0.091
0.531
50.000
0381 "
0.006
50.000
0.479 *
0.000
50.000
-0.046
0.753
50.000
-0.068
0.641
50.000
0.199
0.165
50.000
0417
0.003
50.000
0.499
0.000
50.000
0430 ™
0.002
50.000
0.278
0.051
50.000
0475 ™
0.000
50.000
322"
0.023
50.000
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Tidak valid

Valid

Valid

Valid

Tidak valid

Valid

Valid

Tidak valid

Tidak valid

Tidak valid

Valid

Valid

Valid

Tidak valid

Valid

Valid



P32

P33

P34

P35

P36

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

VARODO0D1 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

0.469 ~
0.001
50.000

0421~
0.002
50.000
0.088
0.552
50.000

0415~
0.003
50.000
0.243
0.089
50.000
1

50

Valid

Valid

Tidak valid

Valid

Tidak valid

Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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Uji Reliabilitas Kuesioner Kepuasan kerja

Cage Processing Summary
N %
Cases Valid 50 100
Excluded(a) 0 0
Total 50 100
a Listwise deletion based on aff variables in the procedure.
Refiabliity Statistics
| Alpha N of tems
0.68804225 37
em-Total Stafistics
Scale Comected | Cronbach's
ScaleMean | \orancet | Hem-Total | Alpha ftem
ttem Delotod | Correlation Deleted
™ 187.18 222.7220408 | 0.49885479 | 0888557552
P2 188.72 7208095018 | 0.564859 | 0.668388488
P3 187.34 231.1260388 023397565 | 0.681168962
P4 188.82 233.1710204 | 0.13853085 | 0.684018212
P5 186.48 233.8465308 | 0.07308822 0.885803039
PE 188.58 225 0677551 | 0.45255512 | 0.672700518
P7 106.36 2362750184 | -0.0511602 | 0.887414132
P8 188.3 227 8428571 020684724 | 0.677382397
P9 186.64 250 7453061 | 0.30180544 | 0.679183845
P10 189 241 5102041 | -0.31563807 | 0.896050683
M1 186.54 226.0687958 030301006 | 0.878508179
P12 188,18 226.3004082 | 0.36057122 | 0.675121262
P13 187.18 225035102 | 0.42745104 | 0.872847376
P14 188.28 2072669388 | 0.3988639 | 0.875767313
Pt5 1871 247.7244898 | -0.54391971 0.705019472
P18 188.46 23TATTOS02|  -0.1042 | 0.890351842
P17 186.46 227.8861224 | 0.45640273 0.675931885
P18 187.98 227.2853061 0.30318081 | 0.676950279
719 18828 | 224.7771428 044833319 | 0.672418718
P20 1868.88 738 4902049 | 0.13751124| 0.692562028
P21 188.3 227 5204062 | 0.33655617 | 0.676618814
P22 187.1 223 5204082 | 0.43259027 | 0.671268164
P23 189.08 2371263205 -0.08483958] 0.689918565
P24 189.1 237 3079502 | -0.10378864| 0.690061122
P25 186.38 2343167347 § 0.1821429 } 0.684561626
P26 188.52 237 8016327 | 0.37858562 | 0.876204958
P27 185.64 224.2759184 045703095 | 0.671768038
P28 187 2208571420 | 0.35800655 | 0.67068811
P29 188.26 230257551 | 022456864 | 0.680019136
P30 186.68 225.8616327 | | 043722053 0.873737604
P31 186.94 2288738776 | 0.2760424 0678723128
P32 16848 | 226.3383265 | | 0.43185148 0.674316711
P33 187 726322449 | 0.3757171 0874731717
P34 188.3 214 5408183 | 0.03975357 0.866796631
P35 186.48 220397551 | 0.38518262 0.678120048
P36 188.04 230.324898 | 0.18984311 0.681484844
Ke n
I;e;ll'ue?a 95.14 58.58 1 0.689145206
Kesimpulan:

Suatu kuesioner dikatakan Tetiabel jika nilai koefisien Cronbach Alpha lebih besar dan 060
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Uji Validitas Kuesioner Kecerdasan Emosi

Pertanyaan No Hasil Korelasi !Kosimlan

W

P1 Pearson Correiation 0.1 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P2 Pearson Correlation 0.2 Tidak vald
Sig. (2-tailed)
N

P3 Pearson Correlation 0.3™ Valid
Sig. (2-tailed)
N

P4 Pearson Correlation 0.9}* IValid
Sig. (2-tailed)
N

PS5 Pearson Comelation 0.1 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P& Pearson Correiation 0.3|™ Valid
Sig. (2-tailed)
N

P? Pearson Comrelation 0.2 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P8 Pearson Correlation 0.5 Valid
Sig. (2-tailed)
N

P9 Pearson Correlation 0.0 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P10 Pearson Correlation 0.2 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P11 Pearson Correlation 0.3]™ Valid
Sig. (2-tailed)
N

Pi2 Pearson Commelation 0.1 Tidak valid
Sig. {2-tailed)
N

P13 Pearson Correlation 0.3 Tidak valid
Sig. {2-tailed)
N

P14 Pearson Correlation 0.3 Valid
Sig. (2-tailed)

N

P15 Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

0.2 Tidak valid
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Uji Validitas Kuesioner Kecerdasan Emosi

P17

P18

P19

P21

P23

P24

P25

P27

P28

P29

P3c

Sig. {2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-{ailed)

N
Pearson Comelation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
$ig. (2-tailed)

N
Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-ailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corrélation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

Pearson Corrslation
Sig. {2-tailed)

N

Pertanyaan No Hasil Korelasi
P18 Psarson Correlation 0.1

0.4|*

0.3

0.1

0.3

0.5(™*

0.3"™

0.1

0.1

0.1

0.3

0.1

0.5™

0.2

Kesi lan
Tidak valid

Valid

Tidak valid

Valid

Tidak valid

Valid

Valid

Valid

Tidak valid

Tidak valid

Tidak valid

Valid

Tidak valid

Valid

Tidak valid
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Uji Validitas Kuesioner Kecerdasan Emosi

P31 Pearson Correlation 0.3 Valid
Sig. (2-tailed)
N

Paz Pearson Correlation 0.3 Valid
Sig. (2-tailed)
N

P33 Pearson Correlation 0.3{™ Valid
Sig. (2-tailed)
N

P34 Pearson Cormrelation 0.2 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

P35 Pearson Correlation 0.2 Tidak valid
Sig. (2-tailed)
N

Kecerdasan emosi Pearson Correlation 0.4{™ Valid
Sig. (2-tailed)
N 50.00{

* Comelation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

e Corelation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Kesimpuian :

Dari 35 item dalam kuesioner yang ada, setelah diuji validitasnya temyata terdapat 19 item yang tidak valid
yaitu item nomer 1,2,5, 7, g, 10, 12, 13,15, 16, 18, 20, 24,25,26, 28,30, 34,35 maka data 19 item ini dibuang
{ tidak digunakan dalam pengolahan data sefanjutnya.
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Uji Reliabilitas Kuesioner Kecerdasan Emosi

Case Processing Summary
N %
Cases Vaiid 50 100
Excluded(a) 0 0
Total 50 100
a Listwise detetion basad on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of tems
0.746 52
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
180.84 948.0963265 30.79117287 52
ltem-Total Statistics
Scale Mean if | Scale Variance if | Corrected tem- | Cronbach's Alpha
item Deleted ftem Deleted Total Correlation | if ltem Deteted
P1 178.58 §29.8404082 0,520926665 0.737004735
P2 178.44 928.0881833 0.406839534 0.736792968
P3 178.1 929.8877551 0.371256124 0.737332546
P4 178.7 917.3163265 0.615243367 0.733513172
P5 179.24 9276555102 0.57785557 0.736346726
P6 178.44 928 5779592 0.427706457 0.736852681
P7 178.8 926.1632653 0.527781047 0.736022758
P8 178.98 920.7955102 0.605310019 0.734460008
P9 178.82 915.1302041 0672115146 0.732805137
P10 179 g21 877551 0.596185839 0.734765802
P11 179.16 925 6065306 0.468822508 0.736008477
P12 178.66 922 2289796 0.537266083 0.734979679
P13 179 935.6734694 0.390222683 0.738704432
P14 178.54 919.4779592 0.532527425 0.734288108
P15 178.64 007.0514286 0.672047446 0.730637797
P16 178.82 920.7628571 0.594744015 0.734471585
P17 178.86 924.2044898 0.562534114 0.735444766
P18 179.48 935.1526531 0.42854584 .738521058
P19 179.18 930.8853081 0.417817283 0.737447617
P20 179.2 924.0816327 0.585130642 0.735374046
P21 178.92 §23.2095918 0.530517866 0.735271847
P22 178.84 §24 2187755 0.837970794 0.735336999
P23 178.8 9246938776 0.564323331 0.735571503
P24 178.76 §37.7371429 0.204623101 0.739699964
P25 179.08 923.4628571 0.606555695 0735174313
P26 179.24 930.757551 0.434317597 0.737381549
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P27 1793 9276020408 0.530685201] ___0.736304683
P28 179.08 925.7893878 0.650768465] __ 0.735755177
P29 178.98 9203261224 0.613461854] __ 0.736767489
P30 176.06 9223840816 0.612401335] __ 0.734874144
P31 178.84 934.7902041 0.371450964] __ 0.738511682
P32 179.08 939.462857 1 0.263732923 0.73984792
P33 178.98 935.3261224 0.381565505] ___ 0.736628901
P34 179.28 940.7771429 0.211894325| __0.740265851
P35 179.38 926.1995818 0.59302781] ___0.736477561
P36 179,68 943.2832653 D.205555577] ___ 0.740841334
P37 179.66 935.0044598 0.436332186] __ 0.738473337
P38 179.78 947.6036735 0.02045022] 0742028429
P39 170.42 027.3914286 0623101258] __ 0.736225102
P40 179.66 9398208163 0.341456303| ___ 0.739827488
P41 179.18 9392526531 0.293711026] ___ 0.739743113
P42 179.08 0434628571 0.117980844] 0741123936
P43 1795 926.2950184 0.63345845] __ 0.735912859
P44 179.42 926.6567347 0.469764627 0.73626968
P45 178.72 933.7150184 0.272037256] ___ 0.738573057
P46 178.76 941.124898 0.138926238] ___ 0.740664719
P47 179.26 940.4004062 0.196072316] ___0.740239229)
P43 179.52 9402138776 0.065060288] ___0.740022105
P49 179.68 937.7730612 0.392668516] ___ 0.739245438
P50 179.7 937.5612245 0.418619661] ___0.739166461
P51 179.14 928.2453061 0.386651011] ___ 0736896976
TINGKAT

STRES 90.42 237.0240816 1 0.928443816

Analisis:

1. Rata-rata jawaban kuesioner a

sebasar 30.79

2. Dari nilai korelasi (Total Correlation) untu
bahwa tingkat korelasinya signifikan.

bisa dilihat bahwa nilai alpha lebih besar
bahwa masing-masing item pertanyaan adalah reliabel

3, Dari hasil penguiian reliabifitas untuk semua butir jawaban kuesioner tertin

adalah sebesar 0.74

Demikian juga dengan nilai alpha
dari 0,6 sehingga kesimpulan yang
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dalah 180 dengan varians sebesar 948.096 dan deviasi standard

k beberapa item jawaban dengan tingkat stres terlihat
untuk setiap nomor pertanyaan
bisa diambil adalah

at bahwa nilai alpha
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