PENGARUH LITERASI KEUANGAN DAN PENGGUNAAN
TEKNOLOGI DIGITAL TERHADAP PERILAKU KEUANGAN
PELAKU UMKM DI TANGERANG

SKRIPSI

Nama : Nada Salsabila
Nim : 43118010284

PROGRAM STUDI MANAJEMEN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2024

lib.mercubuana.ac.id



il

lib.mercubuana.ac.id



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama :  Nada Salsabila

NIM : 43118010284

Program Studi : S1 Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh Literasi Keuangan dan Teknologi Digital Terhadap Perilaku

Keuangan pada Pelaku UMKM di Tangerang
Tanggal Sidang : 13 Maret 2024
Disahkan oleh :
Pembimbing

Hirdinis, S.E., M.M

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen
Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D
LPTA 03243660

il

lib.mercubuana.ac.id



ABSTRAK

Sebagian besar UMKM di Indonesia merupakan bisnis milik keluarga yang mampu
menarik banyak tenaga kerja. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh
Literasi Keuangan Dan Penggunaan Teknologi Digital Terhadap Perilaku
Keuangan Pelaku UMKM Di Tangerang. Populasi dalam penelitian ini berjumlah
11.746 yang terhitung menggunakan Sample size calculator maka jumlah sampel
yang dipergunakan adalah sebanyak 70 pelaku UMKM. Metode penarikan sampel
menggunakan Random Sampling. Metode pengumpulan data menggunakan
metode survey, dengan instrumen penelitian adalah kuesioner atau angket
penelitian. Metode analisis data menggunakan Partial Least Square. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa Literasi Keuangan (X;) dan Teknologi Digital (X2)
berpengaruh signifikan terhadap Perilaku Keuangan (Y) UMKM.

Kata Kunci: Literasi Keuangan, Teknologi Digital, Perilaku Keuangan, UMKM
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ABSTRACT

Most MSMEs in Indonesia are family-owned businesses that are able to attract a
large workforce. This research aims to analyze the influence of financial literacy
and the use of digital technology on the financial behavior of UMKM s in
Tangerang. The population in this study was 11,746 which was calculated using a
sample size calculator, so the number of samples used was 70 UMKM actors. The
sampling method uses Random Sampling. The data collection method uses a survey
method, with the research instrument being a questionnaire or research
questionnaire. The data analysis method uses Partial Least Square. The research
results show that Financial Literacy (X1) and Digital Technology (X2) have a
significant effect on the Financial Behavior (Y) of UMKM.

Keywords: Financial Literacy, Digital Technology, Financial Behavior, UMKM
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