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ABSTRAK

DIDIK : ANALISIS PFENGARUH KEMAMPUAN DAN MOTIVASL KERJA
TERHADAP KINERJA KARYAWAN (STUDY KASUS PT. GIGA INTRAX]

PI. Giga Inirax adalah s‘iuatu perusahaan yang bergerak di bidang retatl bisnis
bahan bakar minyak/khusus di mana perusahaan beroperasi dalam lingkungan bisnis
global dengan tingkat persaingan bersifat dua arah baik persaingan inicrnal antar
perusahaan sejenis di bawah binaan Pertamina maupun persaingan ekternal dengan
investor asing dari fuar negeri dalam hal jenis produk, fasilitas maupun pelayanan.

Tingkat kinerja operator vang maksimal diperlukan perusahaan untuk tetap
mempertahankan tingkat keuniungan terkait dengan profitability yang cenderung flat.
tingkat losses bersifal dua arah sementara biaya cenderung naik. Untuk it penclitian
diwjukan untuk memperoleh gambaran kinerja karvawan yang sesungguhnya, faktor-
faktor apa yang mempengaruhi kinerja karyawan, sejauhimana pengaruh kemampuan
dan motivasi kerja baik secara sendiri-sendin maupun bersama-sama terhadap kinernja
karyawan. Metodologi vang dipergunakan dalam penclitian ini adalah anolisis
deskripsi kualitatif dan kuantitatif dengan berdasarkan data primer hasil kuesioner
maupun data sekunder yang diolah dengan berbagai uji vaicitas. korelast dan regrest..

Pengukuran SDM  vang handal dapat dilihat dari tingkat kinerja  yany
bersangkutan dengan cara mengukur variabel yang mempengaruhi tingkat Kinerju
tersebut. yang berdasarkan teoti Keith Davis dipengaruhi oleh variabel kemampuan
kerja dan motivasi. Berdasarkan penelitian didapat data bahwa variable kemampuiui
dan variable motivasi kerja mempengaruhi kinerja karyawan PT. Giga Intrax.
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ABSTRACT

['T. Giga Intrax is a company dealing in the ficlds of retail husiness on fuel
substances, particularly where the company operales within the global business cvele and
the competition level of two-way external competition among the companies alike under
the guidance of Pertamina and foreign investors overscas on the types of products.,
facilitics and services.

‘The maximum operator’s performance level is required by the company so as
sustain the profit level in line with the declining flat profit, two-way loss level where
temporarily, the cost shows an increase. Thus, this research 13 directed to obtain the
picture of the actual employees’ performances. faclors that influence employees
performance, at what extent the influence on the capability and working motivation. both
individually and collectively, on the employees’ performance. The methodology used in
this research is the quality and quantity descriptive analysis based on the pnmary data of
the gquestionnaires or the secondary data processed through the various validity.
correlation and regzression trials.

The reliabi: measurement of SDM (Human Resources) could be observed from
the performance level related to the ways of measuring (he variables influencing the
performance level based on Keith Davis theory which is influcnced by the capability and
motivation variables influencing the employees’ performances of '{. Giga Intrax.
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