KUESTIONER PENELITIAN

Kuesioner ini merupakan wahana untuk menggali informasi mengenai
pendapat karyawan yang berkaitan dengan gaya kepemimpinan di PT.
Perkasa Heavyndo Engineering terutama yang berhubungan dengan
kepuasan kerja karyawan.

Jawaban yang saudara berikan tidak akan mempengaruhi keberadaan
saudara ditempat kerja, karena penelitian ini semata-mata untuk
keperluan akademis. Untuk itu kami mengharapkan informasi serta
jawaban yang sesungguhnya (obyektif) sesuai dengan kondisi di
tempat kerja saudara.

Atas bantuan dan partisipasinya dalam mengisi kuesioner ini kami

sampaikan terima kasih.

IDENTITAS RESPONDEN
Petunjuk : Berilah tanda silang (X) untuk mengisi identitas anda.

Umur (tahun) :1 (1) 20-24 thn (2) 25-29 thn (3) 30- 34 thn
" (4) 36-39 thn
(5) 40-44 thn (6) 45-49 thn (7) 50~ 54 thn
(8) >55 thn
Jenis kelamin :{ (1) Pria (2) Wanita
Pendidikan :t (1) SMA sederajat (2) Akademi (3)S1/S52
terakhir
Jabatan :| (1) Operator/staff (2) supervisor  (3) Superintendent
| (4) Manager
Masa Kerja (1) 1-3 thn (2) 4-6 thn (3) 7- 9 thn
(4) 10-12 thn
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PERTANYAAN
Petunjuk : Berilah tanda silang (X) untuk jawaban yang anda rasa
benar.

1. GAYA KEPEMIMPINAN ATASAN
Pilihan jawaban : 1 = Tidak pernah (TP), 2 = Pernah (P}, 3
Kadang-kadang (KK), 4 = Sering (5), 5 = Sangat Sering (SS)

Pertanyaan
No | Ditempat anda bekerja saat ini, pendapat TP{ P |KK|S
anda tentang atasan anda langsung

SS

1 | Atasan anda membuat kebijakan dan langkah-
langkah dalam menyelesaikan pekerjaan

2 | Atasan anda sangat menekankan pada
pencapaian jadwal kerja yang telah ditetapkan

3 | Atasan anda menentukan pemecahan masalah
yangq dihadapi

4 | Atasan anda menekankan pada anda untuk
selalu memperhatikan perintah dan
keinginannya

5 | Atasan anda menekankan agar bawahan bekerja
sesuai dengan peraturan yang ada

6 | Atasan anda menginginkan agar anda bekerja
mengikuti standar kerja yang ada

7 | Atasan anda menyampaikan tujuan dari
penugasan anda

8 | Atasan anda menekankan anda untuk
menghasilkan pekerjaan yang berkualitas

g9 [ Atasan anda menunjukan keramahan kepada
anda

10 | Atasan anda bersedia mendengarkan kebutuhan
dan keluhan anda

11 | Atasan anda membuat anda merasa tenang
dengan kehadirannya

12 | Atasan anda melakukan hal-hal kecii untuk
menyenangkan anda

13 | Atasan anda mendorong terciptanya hubungan
sosial dalam bagian yang dipimpinnya

14 | Atasan anda membantu anda memecahkan
konflik dalam pekerjaan antar perorangan

15 | Atasan anda mendengar gagasan anda dalam
rapat

16 | Atasan anda memberikan wewenang yang

diperlukan untuk penyelesaian tugas
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2.

KEPUASAN KERJA

Pilihan jawaban : 1 = Sangat Tidak Puas (STP), 2 = Tidak Puas
(TP), 3 Netral (N), 4 = Puas (P), 5 = Sangat Puas (SP)

No

Pertanyaan

yang saya rasakan adalah :

Sesuai dengan pekerjaan saya sekarang ini, | STP | TP

Cara atasan saya memperlakukan saya

Gaji dan beban kerja yang saya rasakan

VED R

Kesempatan untuk mengembangkan diri
pada pekerjaan

Kondisi tempat saya bekerja

i

Penghargaan yang saya peroleh karena
mengerjakan tugas dengan baik

Perasaan puas yang saya peroleh darl
pekerjaan

3.

LOCUS OF CONTROL

Pilihan jawaban : 1 = Sangat Tidak Setuju (STS), 2 = Tidak Setuju

TS), 3 Netral (N), 4 = Setuju (S), 5 = Sangat Setu]

u (SS)
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No Pertanyaan STSiTS| N | S |SS
1 | Pekerjaan adalah sesuatu yang saya
lakukan
5 | pada kebanyakan pekerjaan, manusia bisa
menyelesaikan apapun yang ingin
diselesaikan
3 | Jika saya mengetahui apa yang saya
inginkan dari suatu pekerjaan, maka saya
akan mendapatkan pekerjaan itu
4 | Jika saya tidak menyukal keputusan
pimpinan, saya akan melakukan sesuatu
terhadap keputusan itu
5 | Saya akan mampu melaksanakan
pekerjaan dengan baik jika mau berusaha
6 | Promosi akan diberikan apabila saya
melaksanakan pekerjaan dengan baik
7 | Orang yang melaksanakan pekerjaannya
 dengan baik akan memperoleh penghargaan
8 | Kebanyakan karyawan sangat mempunyai
pengaruh terhadap atasannya lebih dari
| _lyang mereka sangka - L



9 | Memperoleh pekerjaan yang saya inginkan
merupakan suatu keberuntungan

10 | Menghasilkan uang merupakan suatu nasib
balk

11 | Untuk memperoleh pekerjaan yang benar-
benar baik, saya membutuhkan keluarga
atau teman yang mempunyai kedudukan
yang lebih tingqgi

12 | Promosi selalu merupakan nasib baik

13 { Jika membutuhkan suatu pekerjaan yang
benar-benar baik, slapa yang saya kenal
lebih penting dari pengetahuan

14 | Untuk menghasilkan banyak uang saya
harus mengenal orang yang tepat

15 | Menjadi karyawan yang menonjol
merupakan faktor keberuntungan

16 | Perbedaan utama antara manusia yang
menghasilkan uang banyak dan manusia
yang menghasilkan uang sedikit adalah
keberuntungan

4. NEED FOR ACHEIVEMENT
Pilihan jawaban : 1 = Sangat Tidak Puas (STP), 2 = Tidak Puas
TP), 3 Netral (N), 4 = Puas (P), 5 = Sangat Puas (SP)

No Pertanyaan - STPITP|[ N { P

1 | Apabila kebutuhan sehari-hari anda sudah
terpenuhi, anda merasa perlu berprestasi
dalam pekerjaan dengan harapan akan
mendapatkan hasil yang lebih baik

2 { Menurut pendapat anda, sikap dan tingkah
pimpinan mendorong anda untuk lebih
berprestasi

3 | Perasaan anda dengan adanya penilaian
terhadap prestasi kerja anda

4 | Anda merasa menikmati jika diberi beban dan
tanggung jawab yang lebih besar daripada
yang anda lakukan saat ini

5 | Anda selalu ingin lebih baik dari rekan-rekan
sekerja anda dan merasa punya tanggung
jawab lebih

Terima kasih atas partisipasi saudara-saudara sekalian.
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