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KATA PENGANTAR 
 
 

Puji dan syukur Penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa atas 

berkat dan rahmat-Nya berlimpah, sehingga Penulis dapat menyelesaikan skripsi ini 

dengan judul “Pengaruh Lingkungan Kerja, Kompensasi dan Motivasi Kerja 

Terhadap Kinerja Pegawai Dengan Kepuasan Kerja Sebagai Variabel 

Intervening Pada Sekretariat Pengadilan Pajak,”. Skripsi ini merupakan syarat 

untuk memperoleh gelar sarjana pada Program Studi S1 Manajemen Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Mercu Buana Jakarta. 

Penyusunan skripsi ini tidak lepas dari bimbingan, Dr. Catur Widayati, S.E., 

M.M. selaku dosen pembimbing skripsi yang telah sabar memberikan saran, waktu, 

bimbingan, semangat, pengetahuan, dan nasehat-nasehat yang sangat bermanfaat 

demi terselesaikannya skripsi ini. 

Dalam kesempatan yang bahagia ini, dengan penuh kebanggaan Penulis 

mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah banyak membantu 

dalam menyelesaikan Skripsi ini dengan baik, walaupun masih banyak terdapat 

kekurangan. Penulis mengucapkan terima kasih tak terhingga kepada : 

1.    Prof. Dr. Ir. Andi Adriansyah, M.Eng, selaku Rektor Universitas Mercu Buana. 
 

2. Dr. Nurul Hidayah, M.Si, Ak, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis, 

Universitas Mercu Buana. 

3.    Dudi Permana, Ph.D, selaku Ketua Program Studi S1 Manajemen, Fakultas 
 

Ekonomi dan Bisnis, Universitas Mercu Buana.

lib.mercubuana.ac.id



viii  

 
 
 

4. Dr. Sri Marti Pramudena, S.E.,M.M, selaku Ketua Sidang/Dosen Penguji I, 

yang telah menelaah dan memberikan masukan yang sangat berarti untuk 

perbaikan skripsi ini. 

5. Dr. Eri Marlapa, S.E., M.M,. selaku Dosen Penguji II, yang telah menelaah dan 

memberikan masukan yang sangat berarti untuk perbaikan skripsi ini. 

6. Ali  Hanafiah,  S.E.,  M.M.,  DBA,  selaku  dosen  Tugas  Akhir  yang  telah 

memberikan ilmu dan pengetahuan terkait panduan penyusunan skripsi ini 

7. Para dosen di Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas Mercu Buana Jakarta 

yang dengan dedikasinya dan keikhlasannya mencurahkan segala ilmu yang 

dimilikinya untuk diberikan kepada kami. 

8. Bapak  dan  Ibu  di  Bagian  Administrasi  Fakultas  Ekonomi  dan  Bisnis 

Universitas Mercu Buana Jakarta, yang dengan penuh kesabaran dan keikhlasan 

bersedia membantu segala urusan administrasi selama Penulis kuliah. 

9. Seluruh teman-teman Manajemen S1 FEB UMB angkatan 2019 yang tidak bisa 

disebutkan satu persatu. Semoga kita bisa mewujudkan semua impian kita. 

10.  Bapak, Ibu Pimpinan dan Pegawai Sekretariat Pengadilan Pajak Republik 
 

Indonesia, yang telah bersedia menjadi responden pada penelitian ini. 
 

11.  Teristimewa Bapak Endro Triwahjudi. Suswardana. S.H., S.T., M.M., dan Ibu 

Drh Indria Nina Beru Barus, orang tua Penulis yang telah memberikan 

semangat, doa dan dukungan moral dan material yang tiada henti-hentinya 

kepada Penulis serta memberikan banyak inspirasi dalam menyelesaikan skripsi 

ini.
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12.  Teristimewa Bapak Letkol CKM (P) U. Barus, Almh. Ibu Srimistami, Alm. 
 

Bapak Soewarjo, Ibu Susiani, selaku kakek dan nenek Penulis, yang telah 

memberikan semangat, inspirasi, dan doa kepada Penulis. 

Dalam penyusunan ini Penulis menyadari sepenuhnya bahwa pembuatan 

Skripsi ini jauh dari sempurna dan masih banyak kelemahan baik mengenai isi, 

maupun bahasanya, hal ini dikarenakan keterbatasan pengetahuan. Kiranya Tuhan 

Yang Maha Esa memberikan limpahan rahmat dan hikmah-Nya kepada semua 

pihak yang telah memberikan bantuannya selama pembuatan hingga 

terselesaikannya Penulisan Skripsi ini. 

Dengan segala kekurangan dan keterbatasan dalam pembahasan, Penulis 

berharap semoga tugas akhir ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak yang 

memerlukannya. Akhir kata dengan kerendahan hati dan kekurangannya, Penulis 

berharap semoga penulisan skripsi ini dapat bermanfaat bagi yang 

membutuhkannya, seberapapun kecilnya. 
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