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ABSTRAK
M. ROFIQ, NIM : 13100036

FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI PRESTASI PELATIHA
N
PESERTA PELATIHAN DI PT (PERSERO) ANGKASA PURA I

ix + 63 halaman + 6 tabel + 5 gambar + 6 lampiran, 2002

PT (Persero) Angkasa Pura 1 sebagai Badan Usaha Milik Negara (BUMN)
yang bergerak di bidang jasa kebandarudaraan sesuai dengan misinya yaitu turut
melaksanakan dan menunjang kebijaksanaan serta program pemerintah di bidang
ekonomi dan pembangunan nasional pada umumnya, serta pembangunan di bidang
usaha jasa kebandérudaraan pada khususnya, dituntut untuk meningkatkan kinerja
baik dalam bidang keuangan, operasional, maupun sumber daya manusia, guna dapat
memberikan kontribusinya terhadap sumber pendapatan negara. Peningkatan kinerja
sumber daya manusia dalam PT (Persero) Angkasa Pura [ diupayakan dengan
program pengembangan sumber daya manusia, khususnya dalam bidang pendidikan
dan pelatihan bagi pegawainya.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sejauh mana factor-faktor yang
dapat menjelaskan terhadap prestasi  pelatihan sebagai mode! 1, dan manfaat
pelatihan bagi PT (Persero) Angkasa Pura I dan sumber daya manusianya sebagai
model II. Data yang digunakan adalah data sekunder yaitu data yang diperoleh dari
ar terhadap peserta pelatihan admnistrasi perkantoran dan

hasil evaluasi pengaj

personalia dalam bentuk nilai, dan penilaian peserta pelatihan terhadap program

pelatihan, materi yang diberikan, instruktur, perlengkapan & peralatan pelatihan

berbentuk quetioner, serta penilaian administrator pelatihan terhadap mutu program

pelatihan, mutu materi pelatihan, mutu instruktur, mutu perlengkapan & peralatan,



mutu keseluruhan berbentuk evaluasi. Data yang dipakai adalah sample dengan
teknik Stratified Random Sampling, dengan analisis statistik regresi ganda.

Hasil penelitian terhadap model [, menunjukkan adanya hubungan antara
prestasi pelatihan sebagai variable terikat dengan mutu pengajaran instruktur, dan
mutu perlengkapan & peralatan pelatihan sebagai variable bebas, namun lemah
dengan R = 0,115 atau 11,5%, dan kedua variable bebas tersebut secara individu dan
bersama-sama berpengaruh signifikan terhadap prestasi pelatihan pada tingkat

signifikansi ¢ = 95%. Pada model II menunjukkan hubungan antara manfaat

| pelatihan bagi PT (Persero) Angkasa Pura I dan sumber daya manusianya sebagai
.variable terikat dengan mutu pengajaran instruktur, dan mutu perlengkapan &
peralatan pelatihan sebagai variable bebas adalah kuat dengan R = 0,888 atau 88,8%,
dan kedua variable bebas tersebut secara individu dan bersama-sama berpengaruh
signifikan terhadap manfaat pelatihan bagi PT (Persero) Angkasa Pura I dan sumber
daya manusiannya pada tingkat signifikansi o = 95%.

Berdasarkan hasil penelitian sebagaimana tersebut diatas, maka dapat
disimpulkan bahwa mutu pengajaran instruktur, dan mutu perlengkapan & peralatan
pelatihan dapat berpengaruh positif terhadap prestasi dan manfaat pelatihan bagi

PT (Persero) Angkasa Pura I dan sumber daya manusianya. Saran yang disampaikan

untuk memperoleh hasil yang positif sehubungan dengan pelatihan administrasi

perkantoran dan personalia, agar selalu memperhatikan mutu pengajaran instruktur,

dan mutu perlengkapan & peralatan pelatihan yang sesuai dengan kebutuhan

pelatihan.
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