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MOTTO

Bismillahirrahmannirrahim
Dengan Menyebut Nama Allah Yang Maha Pemurah Lagi Maha Penyayang

Sesungguhnya Allah menyuruh kamu berlaku adil dan berbuat kebajikan.
memberi kepada kaum kerabat, dan Allah melarang dari perbuatan  keji.
kemungkaran dan permusuhan. Dia memberi pengajaran kepadamu agar kamu
dapat mengambil pelajaran. (Q.5. An Nahl Ayat 90)

Kupersembahkan untuk istriku Herina '
dan anak-anakku tercinta Dini NP,
Dina NP dan Diaz SH.



ABSTRAK

Penelitian ini membahas mengenai pengaruh Kompetensi dan Motivasi
Kerja terhadap Kinerja Pegawai pada Kementerian Koperasi dan Usaha Kecil dan
Menengah (UKM). Kinerja Pegawai merupakan ha! yang penting bagi
keberhasilan suatu organisasi termasuk organisasi pemerintahan seperti pada
Kementerian Koperasi dan UKM dan untuk ini perlu diketahui hal-hal yang
mempengaruhi Kinerja Pegawai, diantaranya adalah Kompetensi dan Motivasi

Kerja Pegawai.

Sesuai dengan judui penelitian yaitu Analisis Pengaruh Kompetensi dan
Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai Pada Kementerian Koperasi dan UKM,
maka tujuan dari penelitian ini adalah : (1) Untuk mengetahui pengaruh
Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai; (2) Untuk mengetahui pengaruh Motivasi
Kerja terhadap Kinerja Pegawai; dan (3) Untuk mengetahui pengaruh

Kompetensi dan Motivasi Kerja secara bersama-sama terhadap Kinerja Pegawai.

Hipotesa yang diajukan atas permasalahan dalam penelitian ini adalah
Hipotesa Kerja (Ha), yaitu (1) Terdapat pengaruh Kompetensi terhadap Kinerja
Pegawai; (2) Terdapat pengaruh Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai; dan
(3) Terdapat pengaruh Kompetensi dan Motivasi Kerja secara bersama-sama
terhadap Kinerja Pegawai serta Hipotesa Nihil (Ho), yaitu (1) Tidak terdapat
pengaruh Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai; (2) Tidak terdapat pengaruh
Motivasi Kerja terhadap Kinerja Pegawai; dan (3) Tidak terdapat pengaruh

Kompetensi dan Motivasi Kerja secara bersama-sama terhadap Kinerja Pegawai.

an dalam penelitian ini digunakan metode

i 828 populasi pegawal

Untuk mengungkap permasalah

survey, yaitu survai sample sebanyak 270 pegawai dar

yang terpilih secara proporsional stratified random sampling untuk mewakili



scluruh populasi. Pengumpulan data dilakukan melalui metode dokumentasi
observasi, kuesioner/angket. Tehnik analisis yang dipergunakan adalah melalui
analisis korelasi dan regresi dengan alat Bantu SPSS (Statistical Proces Service

Solution),

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh kesimpulan: (1) Terdapat pengaruh
yang signifixan antara Kompetensi terhadap Kinerja Pegawai sebesar 63.40 %:
(2) Terdapa: pengaruh yang signifikan antara Motivasi Kerja terhadap Kinerja
Pegawai sebesar 41,50 %; dan (3) Terdapat pengaruh yang signifikan antara
Kampetensi dan Motivasi Kerja secara bersama-sama terhadap Kinerja Pegawai

sebesar 69.29 %,

Dari hasil penelitian ini maka hipotesa kerja (Ha) yang diajukan terbukti
dan dapat diterima. Hal ini menimbulkan implikasi lebih lanjut bahwa untuk

meningkatkan Kinerja Pegawai perlu ditingkatkan Kompetensi dan Motivasi

Kerja Pegaw ai.

Melihat besarnya pengaruh Kompetensi dan Motivasi Kerja secara
hersama-sama terhadap Kinerja Pegawai sebesar 69,20 %, maka dapat diketahui
variabel lain vang mempengaruhi Kinerja Pegawai sebesar 30,80 %. Beberapa
variable lain yang diduga mempengaruhi Kinerja Pegawai diantaranya adalah

Kepemimpinan, Komunikasi serta proses pengelolaan SDM lainnya.

Vi



KATA PENGANTAR
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