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ABSTRAK 

 Corporate Social Responsibility adalah Tanggung jawab sosial dimana 

perusahaan berusaha menjadi bagian dari masyarakat luas melalui berbagai 

kegiatan yang mencangkup banyak organisasi. 

 Seperti yang dilakukan PT Indosiar Visual Mandiri yang telah menjalankan 

program CSR dan telah memiliki pemirsa setia. Selain memberikan hiburan kepada 

masyarakat Indosiar juga memberikan bantuan kepada masyarakat dan bekerja 

sama dengan banyak instansi dalam menjalankan program. 

 Kegiatan CSR PT Indosiar Visual Mandiri dinamakan Peduli Kasih yang 

dimana fokus utama Peduli Kasih adalah program kesehatan, program CSR 

filantropi yang bersifat transparan ini mampu menarik simpati dan kepercayaan 

masyarakat untuk memberikan donasi kepada masyarakat yang membutuhkan 

pengobatan melalui PT Indosiar Visual Mandiri. Strategi dan aktivitas yang 

dilakukan setiap tahun oleh PT Indosiar Visual Mandiri dalam program CSR Peduli 

kasih kesehatan ini memberikan banyak pengobatan kepada masyarakat yang 

membutuhkan di Indonesia. Seperti oprasi katarak, hernia, bibir sumbing.  

 Dalam strategi CSR tidak lepas dari campur tangan peran humas untuk 

melaksanakan CSR tersebut. Hal tersebut karena kegiatan CSR memiliki tujuan 

untuk membangun kepercayaan masyarakat dan membina hubungan baik antara 

perusahaan dan masyarakat. Seperti peran humas membangun dan mempertahnkan 

hubungan yang baik dan bermanfaat antara organisasi dengan publik yang 

mempengaruhi kesuksesan atau kegagalan organisasi tersebut. 

 Tipe metode penelitian menggunakan deskriptif kualitatif dengan metode 

penelitiannya studi kasus, dan metode pengumpulan data dalam penelitian ini 

adalah wawancara, studi kepustakaan dan observasi dengan teknik analisis datanya 

triangulasi. 

 Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa strategi CSR peduli Kasih PT 

Indosiar Visual Mandiri mampu mempertahankan kepercayaan masyarakat hingga 

saat ini dengan aktivitas kegiatan CSR setiap tahunnannya. 
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