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ABSTRACT 
 

 

This research aims to obtain empirical evidence regarding the 

implementation of e-filling, tax sanctions, and tax socialization on taxpayer 

compliance. The population in this study are taxpayers in the Bogor City area. The 

sample selection in this study used a non-probability sampling method. The sample in 

this study was individual taxpayers in Bogor City, West Java. The sample size 

calculation in this study used the Slovin formula with a sample size of 100 taxpayers. 

Data analysis uses path data analysis using the help of the Smart PLS Version 4.0 

data processing application. The results of this research indicate that the 

implementation of e-filling has a significant effect on taxpayer compliance, tax 

sanctions have no effect on taxpayer compliance, tax socialization has no effect on 

taxpayer compliance. 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh bukti secara empiris tentang 

implementasi e-filling, sanksi pajak dan sosialisasi pajak terhadap kepatuhan wajib 

pajak. Populasi pada penelitian ini adalah wajib pajak pada daerah Kota Bogor. 

Pemilihan sampel pada penelitian ini menggunakan metode non probability 

sampling. Sampel pada penelitian ini adalah wajib pajak orang pribadi di          Kota 

Bogor, Jawa Barat. Perhitungan jumlah sampel pada penelitian ini menggunakan 

rumus slovin dengan jumlah sampel 100 wajib pajak. Analisis data menggunakan 

analisis data jalur dengan menggunakan bantuan dari aplikasi olah data Smart PLS 

Versi 4.0. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa implementasi e-filling 

berpengaruh signifikan terhadap kepatuhan wajib pajak, sanksi pajak tidak 

berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak, sosialisasi pajak tidak berpengaruh 

terhadap kepatuhan wajib pajak 
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