
PELATIHAN  TEKNOLOGI VIRTUAL REALITY (VR) SEBAGAI  

SARANA PENGUJIAN KOMPETENSI PERSONEL ARFF DI 

BANDARA  INTERNASIONAL SOEKARNO HATTA 

SKRIPSI 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

NAMA : Ruli Fernando 

NIM  : 43118120149 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

UNIVERSITAS MERCU BUANA 

JAKARTA  

2024 

 

https://lib.mercubuana.ac.id



ii 

https://lib.mercubuana.ac.id



LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI

Nama : Ruli Fernando

NIM : 43118121049

Program Studi : S1 Manajemen

Judul Skripsi : Pelatihan Teknologi Virtual Reality (VR) Sebagai Sarana Pengujian
Kompetensi Di Bandara Internasional Soekarno Hatta

Tanggal Sidang : 31 Januari 2024

Disahkan oleh :

Pembimbing

Dr. Sugeng Santoso, MT

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Ketua Program Studi S1 Manajemen

Dr. Nurul Hidayah, M.Si., Ak., CA Dudi Permana, Ph.D

LPTA 02243418

Please Scan QRCode to Verify

iii 

https://lib.mercubuana.ac.id



iv 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pelatihan Teknologi Virtual 
Reality (VR) Sebagai Sarana Pengujian Kompetensi Personel ARFF Di Bandara 
Internasional Soekarno-Hatta. Metode penelitian yang dipakai adalah metode 
kuantitaif, dengan menggunakan populasi dan sampel, sumber data dilakukan 
dengan dua cara yaitu data primer dan observasi serta metode pengumpulan data 
yaitu dengan observasi, kuesioner, studi pustaka dan dokumentasi.  Berdasarkan 
hasil dari penelitian ini dapat dibuktikan  bahwa Pelatihan (X1) ditemukan tidak 
memiliki pengaruh langsung terhadap kompetensi (Y2). Pelatihan (X1) ditemukan 
memiliki pengaruh langsung terhadap technology virtual reality (Y1). Teknologi 
virtual reality (Y1) ditemukan memiliki pengaruh langsung terhadap kompetensi 
(Y2). Teknologi virtual reality (Y1) ditemukan memiliki pengaruh dalam perannya 
sebagai mediasi secara parsial pada hubungan antara pelatihan (X1) dengan 
kompetensi (Y2). 
Kata kunci : Pelatihaan, Virtual Reality (VR), Kompetensi, dan Personel ARFF 
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ABSTRACT 

  

 This research aims to analyzing Virtual Reality (VR) Technology 
Training as a Means of Competency Testing for Personnel ARFF In Airport 
International Soekarno-Hatta. The research method used is a quantitative method, 
by using populations and samples, Data sources are carried out in two ways, 
namely primary data and observation and data collection methods, namely 
observation, questionnaires, literature study and documentation. Based on the 
results of this research, it can be proven that training (X1) was found to have no 
direct influence on competency (Y2). Training (X1) was found to have a direct 
influence on virtual reality technology  (Y1). Virtual reality technology  (Y1) was 
found to have a direct influence on competence (Y2). Virtual reality technology  
(Y1) was found to have an influence in its role as partial mediation on the 
relationship between training (X1) and competency (Y2). 
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