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ABSTRAK 

Elemen-elemen desain dan ilustrasi sangat penting di pahami dan di pelajari, 

karena hal tersebut awal proses untuk menciptakan suatu objek dan dapat 

digunakan dalam sebuah projek kerja desain terutama dalam animasi motion 

graphic di dalam sebuah video sosialisai maupun Iklan layanan masyarakat, 

sehingga desainer/animator mempunyai modal untuk mengerjakan projek 

tersebut. Video motion graphic sebagai media sosialisasi prosedur pelayanan 

pengaduan di universitas mercu buana, adalah sebuah penyampaian informasi 

secara informatif dan edukatif kepada seluruh Civitas akademik Universitas Mercu 

Buana, dan  menjadi media edukasi penyampaian sebuah pesan, berupa saran, 

kritik maupun keluhan di lingkungan Universitas Mercu Buana, Jakarta. 
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ABSTRACT 

The elements of design and illustration are very important to understand and to 

learn, because it is the beginning of the process to create an object and can be used 

in a design work project, especially in motion graphic animation in a video 

socialization and public service advertisements, so the designer / animator Have 

the capital to work on the project. Motion graphic video as a media of socialization 

of complaint service procedure at university, is an informative and educative 

delivery of information to all academic community of Mercu Buana University, and 

becomes an educational media of delivering a message, in the form of suggestions, 

criticisms and complaints in Mercu Buana University, Jakarta. 
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