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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis “Pengaruh Komitment Organisasi 

Dan Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Bank Syariah Mega 

Indonesia (BSMI) Cabang Ciledug”. Tujuan penelitian yang dilakukan penulis 

adalah untuk menganalisis pengaruh Pengaruh Komitment Organisasi dan 

Kepuasan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan. metode pengumpulan data yang 

diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada 50 karyawan di PT. Bank 

Syariah Mega Indonesia (BSMI) Cabang Ciledugdengan jumlah 20 pertanyaan. 

Teknik Pengambilan sampel adalah Sampel Jenuh, dan alat analisa yang 

digunakan adalah regresi linier berganda. Hasil Penelitian menunjukkan bahwa 

variabel komitmen organisasi (X1) secara parsial tidak berpengaruh dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan, dan Variabel kepuasan kerja (X2) secara parsial 

berpengaruh dan signifikan terhadap kinerja karyawan. 

Kata kunci : “Komitmen Organisasi, Kepuasan Kerja dan Kinerja Karyawan”.   
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ABSTRACT

 This study aims to analyze "Effect of Organizational Commitment and Job 

Satisfaction on Employee Performance At PT. Bank Syariah Mega Indonesia 

(BSMI) Branch Ciledug ". The purpose of research on the author is to analyze the 

influence Influence Organizational Commitment and Job Satisfaction on 

Employee Performance. methods of collecting data obtained by distributing 

questionnaires to 50 employees at PT. Bank Syariah Mega Indonesia (BSMI) 

Branch Ciledugdengan number of 20 questions. Samples Sampling technique is 

saturated, and analysis tool used is multiple linear regression. Results indicate 

that organizational commitment variables (X1) and partially no significant effect 

on employee performance and job satisfaction variables (X2) partially and 

significant effect on the performance of employees. 

Keywords: "Organizational Commitment, Job Satisfaction and Employee 

Performance".
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