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ABSTRAK

PT. XYZ adalah perusahaan multinasional yang bergerak dalam barang-
barang konsumsi yang bergerak cepat, dengan visinya menjadi pemimpin pasar di
Indonesia dan menjadi pemain yang diperhitungkan di dunia internasional.

Penelitian ini difokuskan untuk mengukur tingkat produktivitas
Departemen Cross Border Logistics dengan Metode OMAX, mengetahui rasio
yang terendah dan mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas.
Adapun hasil yang diperoleh dari Januari sampai dengan Desember 2016, tingkat
produktivitasnya adalah 2.29, 5.81, 6.56, 7.36, 6.76, 6.50, 7.16, 6.83, 6.50, 6.23,
6.43, 6.30 dengan nilai rata - rata 6.23 (berada diatas nilai standar 3,00). Rasio
yang memiliki nilai terendah adalah rasio 2 (jumlah kontainer yang di impor/
jumlah waktu kerja karyawan) serta faktor Man, Material dan Environment ada
lah faktor utama yang berpengaruh terhadap produktivitas Departemen Cross
Border Logistics.

Kata Kunci: Produktivitas, Objective Matrix (OMAX), Rasio,
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ABSTRACT

PT. XYZ is a multinational company engaged in fast moving consumer
goods, with its vision of being a market leader in Indonesia and becoming a
calculated player internationally.

This study focused on measuring the productivity level of the Department of
Cross Border Logistics with the OMAX Method, knowing the lowest ratio and
knowing the factors that affect productivity. As for the results obtained from
January to December 2016, the productivity levels are 2.29, 5.81, 6.56, 7.36, 6.76,
6.50, 7.16, 6.83, 6.50, 6.23, 6.43, 6.30 with an average grade of 6.23 (above the
standard 3, 00) . The ratio that has the lowest value is the ratio 2 (the number of
imported containers / number of employees work time) and the factors Man,
Material and Environment are the main factors that affect the productivity of the
Department of Cross Border Logistics.

Keywords: Productivity, Objective Matrix (OMAX), Ratio,
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