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ABSTRAK 

 

 

 

Tujuan penelitian adalah untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan otentik dan 

work engagement terhadap kinerja karyawan melalui variabel intervening 

kompetensi di PT Tritama Jaya Wisata Jakarta. Metodologi penelitian yang 

penulis gunakan adalah kuantitatif karena didasarkan pada data yang konkrit, 

obyektif, terukur, rasional dan sistematis. Penelitian ini menggunakan sampel 

jenuh, yaitu seluruh populasi PT. Tritama Jaya Wisata, kemudian sampel diambil 

dari seluruh karyawan perusahaan, dengan jumlah populasi sebanyak 45 orang 

yang akan dijadikan sampel populasi penuh. Metode analisis penelitian ini 

menggunakan Structural Equation Modeling dan prosedur pengolahan datanya 

menggunakan program software Partial Least Square (PLS). Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Kepemimpinan Otentik mempunyai pengaruh yang 

signifikan dan positif terhadap Kinerja Karyawan. Work Engagement berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan. Kepemimpinan Otentik 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kompetensi. Work Engagement 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kompetensi. Kompetensi mempunyai 

pengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. Kepemimpinan otentik 

berpengaruh tidak langsung terhadap kinerja melalui Kompetensi. Work 

Engagement berpengaruh tidak langsung terhadap kinerja melalui Kompetensi. 

Kata Kunci: Kepemimpinan Otentik, Work Engagement, Kompetensi dan Kinerja 

lib.mercubuana.ac.id 
Menteng



ii  

 

ABSTRACT 

 

 

 

This study aims to explore the impact of authentic leadership and employee 

attachment on performance at PT Tritama Jaya Wisata Jakarta. Utilizing a 

quantitative research methodology, the author employs a full population sample 

of 45 employees. The analysis, based on variant-based Structural Equation 

Modeling, utilizes Partial Least Square (PLS) software for data processing. 

Findings reveal that Authentic Leadership significantly and positively influences 

Employee Engagement, while Work Engagement positively affects Performance. 

Authentic Leadership also positively influences Competence, and Work 

Engagement positively impacts Competency. Although Competency has a positive 

influence on employee performance, it is relatively small. The study concludes 

that Authentic Leadership and Work Engagement indirectly affect performance 

through Competency. 

Keywords: Authentic Leadership, Work Engagement, Competency and 

Performance 
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