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KATA PENGANTAR 

Puji dan syukur peneliti panjatkan khadirat Allah S.W.T karena atas 

rahmat dan karunia – Nya. Peneliti dapat menyelesaikan  skripsi yang berjudul 

Persepsi Karyawan Terhadap Kepuasan Komunikasi di MNCTV . Adapun 

maksud dan tujuan dari penelitian ini adalah untuk dalam memperoleh gelar 

sarjana program Strata Satu (S1) fakultas ilmu komunikasi jurusan Public 

Relations pada Universitas Mercu Buana Meruya, Jakarta. 

 Peneliti menyadari dalam penulisan skripsi ini peneliti masih banyak 

kekurangan dan jauh dari sempurna baik dari segi teknisi maupun penguraiannya. 

Untuk itu peneliti mengharapkan kritik dan saran dari pembaca untuk perbaikan 

dan penyempurnaan skripsi ini.   

Proses penyelesaian skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan, saran serta 

masukan dari berbagai pihak, untuk itu saya menyampaikan ucapan terima kasih 

kepada: 

1. Ibu Irmulan Sati T S.H,M.Si selaku Dosen Pembimbing atas semua 

sarannya yang membangun dan selalu sabar untuk membimbing 

2. Dr. Agustina Zubair, M.Si selaku Dekan Fakultas Ilmu Komunikasi 

3. Bapak Ponco Budi Sulistyo, Ph.D selaku Ketua Program Studi Ilmu 

Komunikasi 

4. Dr. Elly Yuliawati, M.Si selaku Ketua Bidang Studi Public Relations, 

Ibu Novi Erlita, S.Sos., M.A dan Bapak Enjang Pera Irawan, S.Ikom., 

M.Ikom selaku Sekretaris Bidang Studi Public Relations 
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5. Bapak / Ibu Dosen beserta staf Bidang Studi Public Relations 

Universitas Mercu Buana. Peneliti ucapkan terima kasih atas ilmu 

yang telah diberikan selama perkuliahan di Bidang Studi Public 

Relations Universitas Mercu Buana. 

6. Kedua orang tua tercinta, Mama Fathiyah dan Ayah Edy Riyanto yang 

telah bekerja kerasdan selalu memberikan doa untuk kesuksesan saya. 

Terima kasih sudah memberikan pendidikan terbaik untuk anak-

anakmu 

7. Kakakku Eka Gusti Ariani, dan Adik-ku Hemas Ratna Pratiwi dan 

sermua keluarga yang selalu memberikan dukungan. 

8. Terimakasih juga untuk kekasih saya Adi yang selalu memberikan 

dukungan dan semangat untuk saya dalam menyelesaikan skripsi ini. 

9. Sahabat seperjuangan Virliana Putri, Chatarina Ria, Citra Efrianti, 

Dhiny Sri Rizky, Finky Santika, Fajar Dwi Anugerah, Dewinta Rizka, 

Dita Annisawati, Indri Sulistiyanti, Mia Muslimah, Nike Amelinda, 

Dessy Siahaan, Sheila Masria, Vivi Prawiro, Rilly Wahyu  , HIMA 

Public Relations 2013 dan teman-teman Public Relations angkatan 

2013. 
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Semoga Allah melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya serta memberikan 

balasan kepada semua pihak yang telah banyak membantu. Semoga skripsi  ini 

bermanfaat bagi semua, khusunya bagi peneliti dan pihak yang berkepentingan. 

 Akhir kata semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi semua pihak dan 

berguna bagi ilmu pengetahuan di masa yang akan datang. 

 

 

 

 

Jakarta,12 Mei 2017 

 

Peneliti 

Fallini Musyarofatul Kamaliah 
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