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ABSTRAK

Program “Peduli Pendidikan Musik Anak Negeri (PPMAN)” merupakan
aktivitas Public Relations dan strategi Marketing Public Relations Gladiresik
Music Lab untuk menciptakan hubungan harmonis antara perusahaan yang
diwakilinya dengan publiknya. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui
Evaluasi  Aktivitas Public Relations Gladiresik Music Lab Dalam
Mensosialisasikan Program “Peduli Pendidikan Musik Anak Negeri (PPMAN)”
Kepada Calon Murid. Fokus penelitian ini meliputi evaluasi persiapan, sosialisasi,
evaluasi implementasi, dan evaluasi dampak.

Penelitian ini berlandaskan pada beberapa teori yang terdiri dari
Komunikasi Organisasi, Public Relations, Marketing Public Relations, Evaluasi
Program Komunikasi, dan Sosialisasi.

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kualitatif. Metode
pengumpulan data yang digunakan pendekatan kualitatif instrument dengan
wawancara mendalam (in depth interview) dengan Staff Public Relations, Staff
Marketing Communication, Event Coordinator & Event Support, dan siswa divisi
bass Gladiresik Music Lab.

Hasil' penelitianini..berdasarkan-fokus" penelitian;” menunjukan bahwa
Gladiresik Music Lab kembali sepi saat program “Peduli Pendidikan Musik Anak
Negeri (PPMAN)” usai dikarenakan melakukan beberapa kesalahan yang
dilakukan saat menjalankan metode tahapan atau langkah proses humas seperti
fact finding, planning, actions and communications, dan evaluations.

Kesimpulan dari penelitian ini adalah bahwa pihak Gladiresik Music Lab
melakukan beberapa kesalahan saat menjalankan metode tahapan atau proses
humas mulai dari evaluasi persiapan, sosialisasi, evaluasi implementasi, dan
evaluasi dampak dalam melaksanakan program “Peduli Pendidikan Musik Anak
Negeri (PPMAN)” kepada calon murid. Adapun saran berdasarkan penelitian ini
yaitu agar pihak Gladiresik Music Lab juga mencari informasi di sekolah-sekolah
yang tidak berkompeten di bidang musik, menjaga kualitas dari fasilitasnya,
mempersiapkan acara secara matang, dan mengevaluasi tahap tahap melakukan
sebuah program.
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