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Abstrak

Student exchange adalah program bagi mahasiswa yang memberikan kesempatan
bagi mereka untuk dapat mempelajari sistem pembelajaran dari luar negeri dalam
jangka waktu tertentu. Manfaat lain dari student exchange adalah mempelajari
budaya dari negara lain, memperoleh teman dari berbagai penjuru dunia,
memperluas relasi, dan lain-lain. Biasanya program ini terselenggara atas adanya
kerja sama antar universitas.Beberapa universitas di Indonesia memiliki kerja
sama program student exchanges dengan Universiti Sains Malaysia, seperti halnya
Universitas Mercubuana dan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Penelitian
ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui bagaimana proses adaptasi
komunikasi antarbudaya yang dilakukan oleh mahasiswa peserta program student
exchange di Universiti Sains Malaysia pada tahun 2019.

Dengan menggunakan landasan Teori Akomodasi Komunikasi yang dikemukakan
oleh West dan Turner, dalam teori ini mengungkapkan tentang 4 anggapan dalam
mengakomodasi suatu komunikasi.

Dalam penelitian ini peneliti menggunakan paradigma konstruktivisme Creswell
dengan menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif. Adapun teknik
pengumpulan data yang digunakan merupakan observasi dan wawancara
mendalam, studi kepustakaan lewat buku cetak dan e-book, serta publikasi dan
beberapa informasi yang digali dari internet.

Dari hasil penelitian ini dapat disimpulkan bahwa para mahasiswa dalam program
student exchange ini dapat beradaptasi dengan baik dan memakan waktu kurang
lebih 1 bulan untuk dapat terbiasa dengan kebudayaan baru di Malaysia serta
narasumber melakukan komunikasi antarbudaya sesuai dengan anggapan yang
dikemukakan oleh West dan Turner.
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Abstrack

Student exchange is program for students that provide opportunities for them to be
able to study learning systems from abroad within a certain period of time.
Another benefit of student exchange is learning about cultures from other
countries, making friends from all over the world, expanding relationships, and so
on. Usually this program is held in collaboration between universities.

Several universities in Indonesia have student exchange program collaborations
with Universiti Sains Malaysia, such as Mercubuana University and Yogyakarta
Muhammadiyah University.

This research was conducted with the aim of knowing how the process of
adapting intercultural communication carried out by students participating in the
student exchange program at University Sains Malaysia in 2019.

By using the basis of Communication Accommodation Theory proposed by West
and Turner, this theory reveals about 4 assumptions in accommodating a
communication.

In this study, researchers used Creswell's constructivism paradigm using a
qualitative descriptive approach. The data collection techniques used were
observation and in-depth interviews, literature study through printed books and e-
books, as well as publications and some information extracted from the internet.

From the results of this study, it can be concluded that the students in this student
exchange program can adapt well and it takes approximately 1 month to get used
to the new culture in Malaysia and the resource persons carry out intercultural
communication in accordance with the assumptions put forward by West and
Turner.
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