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ABSTRAK

Pembelajaran melalui media online yang dilaksanakan selama pandemic
covid-19, menyebabkan penurunan motivasi siswa. Untuk itu Guru dan Orangtua
harus menjalin komunikasi yang baik dan bekerja sama untuk memberikan
motivasi belajar Siswa melalui media online.

Konsep penelitian ini menggunakan Teori Joseph De Vito (1997) yang
mengemukakan ada beberapa aspek dalam komunikasi interpersonal yaitu,
keterbukaan, suportif, positif, empati dan kesetaraan.

Penelitian ini dengan pendekatan deskriptif kualitatif, dengan metode
wawancara mendalam pada Wali kelas 1, Orangtua dan Siswa kelas 1 di SD
Swasya An-Nur Jakarta. Dimana peneliti mewawancarai narasumber untuk
mengumpulkan data primer dan mengumpulkan data sekunder melalui
dokumentasi, artikel, kepustakaan dan literature riview.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa strategi komunikasi antara
Guru dan Orang Tua menggunakan pendekatan komunikasi interpersonal yang
cenderung suportif dan empati. Metode pembelajaran yang digunakan guru
menggunakan metode pendekatan belajar sambil bermain. Dan selama
pembelajaran daring hambatan yang ditemui yaitu minimnya interaksi antara
Guru dan Siswa menyebabkan Siswa sulit menerima materi dari Sekolah, dan
hambatan lainnya yaitu sulitnya mendapatkan media alat untuk kegiatan praktek.

Kata Kunci : Komunikasi Interpersonal, Media Online, Motivasi, Strategi
Komunikasi
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