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ABSTRAK 
 

Penelitian ini dilatar belakangi oleh perkembangan teknologi komunikasi 
yang sangat pesat, ditambah dengan munculnya berbagai jenis media sosial dan 
dampak negatif yang ditimbulkan olehnya. Salah satu dampak negatif yang 
ditimbulkan oleh media sosial adalah Cyberbullying dan media sosial Instagram 
merupakan salah satu media sosial yang terkenal akan kasus cyberbullying. 
Cyberbullying adalah tindakan mengintimidasi, mencela, menghina bahkan 
mengancam keselamatan seseorang yang dilakukan melalui media online. Metode 
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis isi dengan 
pendekatan kuantitatif dan tipe penelitian deskriptif dengan menggunakan tiga 
kategorisasi, yaitu mengucapkan kata-kata kasar, mengancam, menghina. 
Penelitian ini bertujuan untuk menganalisa bagaimana komentar netizen di 
Instagram Anya Geraldine dan dapat dikategorikan sebagai kasus cyberbullying. 

 

Teknik penarikan sample meliputi simple random sampling, dengan cara 
menentukan simple random sampling yaitu Hasil dari populasi yang sudah di 
hitung berdasarkan Rumus Slovin yaitu 92 Isi Komentar Di urutkan berdasarkan 
tanggal/waktu berkomentar.Teknik Pengumpulan data yang di gunakakan yaitu 
teknik dokumentasi (screen capture). Kesimpulan Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa isi komentar di Postingan @anyageraldine pada 2 Juni 2021 terdapat 
muatan isi komentar mengandung cyberbullying dengan kategori yang paling 
tertinggi muncul adalah kategori menghina sebesar 37%. Dari 92 komentar yang 
di analisis Persebaran frekuensi dari indikator menghina ini didapat yang 
terbanyak pada kata caper sebesar 11%. 

 
Kata Kunci : Cyberbullying, Media Sosial, Akun Instagram 
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ABSTRACT 

 

This research is motivated by the very rapid development of 

communication technology, coupled with the emergence of various types of social 

media and the negative impacts caused by them. One of the negative impacts 

caused by social media is cyberbullying and social media Instagram is one of the 

social media that is famous for cases of cyberbullying. Cyberbullying is an act 

that denounces, insults or even protects someone's safety which is carried out 

through online media. The research method used in this study is content analysis 

with a quantitative approach and the type of descriptive research is using triads, 

namely uttering harsh words, threatening, insulting categories. This study aims to 

analyze netizen comments on Anya Geraldine's Instagram and can be categorized 

as a case of cyberbullying. 

 

The sampling technique includes simple random sampling, by determining 

simple random sampling, namely the results of the population that have been 

calculated based on the Slovin Formula, namely 92 Comments Contents are 

sorted by date/time of commenting. Data collection techniques used are 

documentation techniques (screen capture) . Conclusion The results showed that 

the contents of the comments in the @anyageraldine post on June 2, 2021 

contained comments containing cyberbullying with the highest category 

appearing in the insulting category of 37%. Of the 92 comments analyzed, the 

frequency distribution of this insulting indicator was found to be the most on the 

word caper at 11%. 
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