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ABSTRAK
Dalam berkomunikasi, sudah seharusnya memperhatikan etika dan estetika

bahasa. Namun perkembangannya di era digital, komunikasi tidak lagi ditonjolkan
sebagai sebuah aktivitas yang harus beretika. Sebagaimana para konten kreator di
YouTube yang kini justru mengindahkan penggunaan umpatan kasar dan vulgar
guna meningkatkan jumlah viewers, subscriber, likes, dan share. Sebuah
pertanyaan kemudian muncul ketika hal tersebut diterima dengan respon positif
oleh masyarakat. Oleh karena itu, tujuan penelitian ini adalah untuk membongkar
kerja ideologis industri media sosial terkait dengan konten bermuatan umpatan
kasar dan vulgar dalam channel YouTube Influencer Keanu Angelo.

Penelitian ini berjenis kualitatif dengan paradigma kritis. Teori yang
digunakan yaitu Teori Industri Budaya. Metode analisis yang digunakan yaitu
analisis resepsi, digunakan untuk memaparkan bagaimana interpretasi netizen
dalam memaknai sebuah isi media yang diklasifikasikan ke dalam posisi Dominan
Hegemoni, posisi Negosiasi, dan posisi Oposisi. Teknik pengumpulan data
menggunakan metode wawancara mendalam terhadap enam orang informan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa keberlangsungan kerja ideologis pada
Channel YouTube KeanuAgl mampu mentransformasikan sebuah umpatan yang
pada awalnya tidak memiliki value, menjadi sebuah komoditas berstandar hiburan
yang mampu menghasilkan laba. Selanjutnya, hasil penelitian menunjukkan
bahwa interpretasi netizen pada posisi Dominan Hegemoni paling unggul. Artinya,
mayoritas netizen menerima konten Q&A Keanu sebagai hiburan yang wajar.
Interpretasi pada posisi Dominan dipengaruhi oleh citra humor yang dikonstruk
Keanu, lingkungan pergaulan, dan lingkungan keluarga. Interpretasi pada posisi
Negosiasi ditunjukkan oleh netizen yang terhibur saat menonton konten Q&A
Keanu, namun memiliki pertimbangan ke depan terkait dampak negatif yang
dihasilkan. Terutama bagi anak-anak di bawah umur. Interpretasi pada posisi
Oposisi ditunjukkan oleh netizen yang tidak menyetujui penggunaan umpatan tipe
fungsi penegasan. Karena beranggapan bahwa apa yang ditegaskan Keanu sebagai
seorang Influencer, memiliki kekuatan untuk mempengaruhi khalayak.

Kata Kunci : Analisis Resepsi, Umpatan, YouTube, Industri Budaya
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ABSTRACT
In communicating, it’s necessary to pay attention to the ethics and

aesthetics of language. However, in it’s development in the digital era,
communication is no longer highlighted as an activity that must be ethical. Just
like the content creators on YouTube who actually heed the use of harsh and
vulgar swear words to increase the number of viewers, subscribers, likes, and
shares. A question then arises when it’s received with a positive response by the
community. Therefore, the purpose of this study is to dismantle the ideological
work of the social media industry, related to harsh and vulgar swear words
content on Influencer Keanu Angelo's YouTube channel.

The type of this research is a qualitative with a critical paradigm. The
theory used was Cultural Industry Theory. The analytical method used was
reception analysis, which used to explain how netizens interpret the meaning of
media’s content, which is classified into Dominant Hegemonic positions,
Negotiation positions, and Opposition positions. The data collection techniques
used in-depth interviews with six informants.

The results of the study shows that the continuity of ideological work on
the KeanuAgl YouTube Channel is able to transform a swear words that initially
has no value, into a standardized commodity of entertainment, that can generate
profits. Furthermore, the interpretation of netizens in the Dominant Hegemonic
positions is the most superior. It means the majority of netizens accept Keanu’s
Q&A content as a normally entertainment. The interpretation in the Dominant
Hegemonic positions was influenced by the humor image that constructed by
Keanu, the social environment, and the family environment. The interpretation in
the Negotiation positions was shown by netizens who were entertained while
watching Keanu's Q&A content but had forward considerations regarding the
negative impact, especially for minors. The interpretation in the Opposition
positions was shown by netizens who didn’t agree with the use of emphatic swear
words. Because they thought that Keanu's statement as an influencer has the
power to influence the audience.

Keywords: Reception Analysis, Swear Words, YouTube, Cultural Industry
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