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KATA PENGANTAR

Tiada kata yang paling indah selain puji dan rasa syukur kepada Allah SWT,
yangtelah menentukan segala sesuatu berada di tangan-Nya, sehingga tidak ada
setetes air pun dan segelintir jiwa manusia yang lepas dari ketentuandan ketetapan-
Nya. Alhamdulillah atas hidayah dan inayah-Nya, penulis dapatmenyelesaikan

penyusunan Tugas Akhir ini yang berjudul :

“Pengaruh Penggunaan Instagram @goodlifebca terhadap Citra Bank
Central Asia bagi followers” tepat pada waktu yang ditentukan. Penulisan Tugas
Akhir skripsi ini dilakukan dalam rangka memenuhi salah satu syarat untuk
mencapai gelar Sarjana Ilmu Komunikasi pada Fakultas Ilmu Komunikasi

Universitas Mercu Buana.

Penulis menyadari bahwa dalam penelitian ini tidak terlepas dari kesalahan dan
kekurangan disebabkan keterbatasan pengetahuan serta pengalaman. Penyusunan
Tugas Akhir skripsi ini tidak terlepas dari bimbingan, bantuan serta dukungan dari

berbagai pihak. Oleh karena itu penulis ingin berterima kasih kepada:

1. Bapak Haekal Fajri Amrullah, S.Ikom, M.Sc selaku dosen
pembimbing yang telah memberikan waktu, ilmu, dukungan dan
motivasi kepada penulis.

2. Ibu Anindita, S.Pd, M.Ikom selaku Sekprodi Ilmu Komunikasi
Universitas Mercu Buana yang telah memberikan izin kepada
penulis untuk penulisan ini.

3. Bapak Dr. Farid Hamid, M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu
Komunikasi, Universitas Mercu Buana yang telah memberikanizin
kepada penulis dalam penulisan ini.

4. Bapak Prof Dr Ahmad Mulyana M.S., selaku Dekan Fakultas Ilmu
Komunikasi, Universitas Mercu Buana yang telah memberikan izin
kepada penulis dalam penulisan skripsi ini.

5. Kepada Seluruh Dosen Fakultas Ilmu Komunikasi khususnya

Program Studi Public Relations yang telah memberikan banyak
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10.

1.
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pelajaran dan bimbingan kepada penulis selama mengikuti
perkuliahan.

Kepada orang tua penulis Ibu Sunarti, Bapak Noor Ahmad dan
Nenek Admi tercinta yang telah mengasuh,mendidik, mendukung,
memberikan semangat dan membesarkan penulis, kakak-kakak
tercinta Sri Hartati dan Yuliani serta Keluarga besar lainnya
Karmini, Wulan, Revan, Kiki, Yudha Arini, Kanaya, Nano, Roni,
dan Usisyah yang senantiasa memberikan dukungan, semangat dan
doa yang nilainya tidak bisa digantikan oleh apapun di dunia.
Kepada sahabat-sahabat semasa kuliah Anjas, Ratih, Asun
terimaksih untuk kebersamaannya selama masa perkuliahan seneng
sedih main dan nugas bareng.

Dan sahabat-sahabat ciwiku “3 Serangkai” Geby dan Devi
terimakasih sudah kasih kebahagiaan selama perkuliahan ini yang
penuh dengan drama ini itu semoga bucketlist kita tercapai ya bisa
jalan-jalan bareng.

Untuk teman-teman rekan kerja saya semasa perkuliahan
berlangsung Matius, Nia, Jessi, Novi ex kantor lama saya yang selalu
nemenin nugas kalau pulang kantor dan temen kerja saya saat ini
Ruth, Diaz, Aldo, Junkhim, Irul dan Sopian. Terimakasih untuk
canda tawanya dan supportnya.

Untuk seseorang yang mungkin belum terlihat di hidup saya, tetapi
dari selesainya skripsi ini semoga cepat bisa di pertemukan sama
jodoh saya.

Kepada Bu Lisye, Bu Yenti, Ko Deddy, Bu Yayuk selaku pimpinan
dan kabag saya di tempat saya bekerja saat ini yang sudah
memberikan waktu, informasi dan dukungan kepada penulis.
Kepada idola saya Igbaal Diafakhri Ramadhan yang Terimakasih
untuk segala hiburan-hiburan yang sudah di berikan.

Kepada seluruh mahasiswa Public Relations angkatan 2018, terima

kasih karena telah menjadi teman seperjuangan yang hebat.
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14. Kepada seluruh pihak terkait yang tidak dapat penulis sebutkan satu
persatu, terima kasih atas dukungan dan bantuan yang diberikan

selama penulisan ini.

Besar harapan penulis, semoga Tugas Akhir skripsi ini bermanfaat bagi penulis
khususnya dan bagi pihak lain pada umumnya. Dalam penyusunan Tugas Akhir
skripsi ini, penulis banyak mendapat pelajaran, dukungan motivasi, bantuan berupa
bimbingan yang sangat berharga dari berbagai pihak. Akhir kata dengan segala
kerendahan dan ketulusan hati, penulis mengucapkan terima kasih dan mohon maaf

apabila ada kesalahan serta kelemahan dalam Tugas Akhir skripsi ini.

Jakarta 08 Agustus 2023

Khoirini Nurul Wakhidah
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