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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh gaya hidup, promosi 
dan kualitas layanan terhadap keputusan pembelian di GoFruit.id. Populasi dalam 
penelitian ini adalah konsumen yang pernah membeli buah dan sayur di 
GoFruit.id dengan jumlah yang tidak diketahui. Sampel yang digunakan adalah 
sebanyak 100 responden, dihitung berdasarkan rumus dari Rao Purba dalam Fauzi 
(2017). Metode penarikan sampel menggunakan purposive sampling. Metode 
pengumpulan data menggunakan metode survey dengan kuesioner dan teknik 
analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah SmartPLS. Penelitian ini 
menunjukkan bahwa gaya hidup berpengaruh positif signifikan terhadap 
keputusan pembelian, promosi tidak memiliki pengaruh terhadap keputusan 
pembelian dan kualitas layanan berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan 
pembelian 

Kata Kunci: Gaya Hidup, Promosi, Kualitas Layanan dan Keputusan 

Pembelian. 
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ABSTRACT 

This study aims to analyze the effect of lifestyle, promotion and service 

quality on purchasing decisions at GoFruit.id. The population in this study are 

consumers who have purchased fruit and vegetables at GoFruit.id in an unknown 

amount. The sample used was 100 respondents, calculated based on the formula 

from Rao Purba in Fauzi (2017). Sampling method using purposive sampling. The 

data collection method uses a survey method with a questionnaire and the 

analytical technique used in this study was SmartPLS. This study shows that 

lifestyle has a significant positive effect on purchasing decisions, promotions have 

no influence on purchasing decisions and service quality has a significant positive 

effect on purchasing decisions. 

Keywords: Lifestyle, Promotion, Service Quality and Purchase Decision.  
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