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ABSTRAK 
 

Perkembangan transportasi di Kabupaten Tangerang berdampak pada meningkatnya 

pergerakan manusia, barang, dan jasa. Hal ini juga sangat menuntut peningkatan sarana 

dan prasarana transportasi di Kabupaten Tangerang. Pertambahan jumlah kendaraan 

yang tidak diimbangi dengan prasarana akan menimbulkan konflik pada jalan 

khususnya di persimpangan Jalan Raya Serang Dengan Jalan Raya Bitung yang 

memerlukan evaluasi. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui faktor-faktor 

yang menyebabkan terjadinya kemacetan, mengetahui kinerja simpang tersebut dan 

memberikan alternatif solusi terhadap kemacetan yang dialami pada persimpang 

tersebut. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, disini penulis menggunakan Pedoman 

Kapasitas Jalan Indonesia ( PKJI 2014 ). Hasil dari penelitian ini adalah terdapat tiga 

faktor yang berpengaruh yaitu waktu hijau yang tidak sesuai, parkir liar dan pengaturan 

fase dan tipe pendekat yang kurang efisien. Kinerja simpang pada kondisi eksisting 

mendapat nilai F dan pada kondisi alernatif juga mendapatkan nilai F. untuk alternative 

solusinya adalah dengan memperbolehkan pendekat arah selatan malakukan belok kiri 

jalan terus dan memasang rambu dilarang berhenti dan dilarang parkir. 

 

Kata kunci: Transportasi, persimpangan, kemacetan, PKJI 2014. 
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ABSTRACT 

The development of transportation in Tangerang Regency has an impact on increasing 

the movement of people, goods and services. This also requires an increase in 

transportation facilities and infrastructure in Tangerang Regency. An increase in the 

number of vehicles that is not matched by infrastructure will cause conflicts on the 

road, especially at the intersection of Jalan Raya Serang and Jalan Raya Bitung which 

requires evaluation. The purpose of this study is to determine the factors that cause 

congestion, determine the performance of these intersections and provide alternative 

solutions to congestion experienced at these intersections. To overcome these problems, 

here the author uses the Indonesian Road Capacity Guidelines (PKJI 2014). The results 

of this study are that there are three influential factors, namely inappropriate green 

time, illegal parking and inefficient phase settings and types of approaches. The 

performance of the intersection in the existing conditions gets an F value and in 

alternative conditions it also gets an F value. An alternative solution is to allow the 

southbound approach to make a left turn straight ahead and put up no stop and no 

parking signs. 

 

Keywords: Transportation, intersection, congestion, PKJI 2014. 
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