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Kedewasaan dalam bermedia sosial adalah salah satu kebutuhan dalam
masyarakat untuk mendukung berkomunikasi antara satu dengan yang lainnya.
Literasi media yang kurang dapat membuat, masyarakat bebas dalam
menggunakan media sosial tanpa mengetahui dampak jangka panjang dalam
menggunakannya. Salah satu dampak yang bisa terjadi dalam perkembangan
media sosial adalah munculnya kasus-kasus cyberbullying, sehingga focus dari
penelitian ini untuk mengetahui bagaimana fenomena cyberbullying di media
sosial instagram pada kalangan remaja?.

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori dari Dan Hovland,
yang mendefinisikan proses komunikasi merupakan proses yang memungkinkan
seseorang menyampaikan rangsangan untuk mengubah perilaku orang lain. (Mulyana,
2010:62).

Penelitian ini menggunakan paradigma post-positivisme dengan metode
deskriptif — kualitatif. Subjek dari penelitin ini adalah lima remaja yang aktif dalam
menggunakan media sosial instagram .

Hasil penelitian ini adalah bagaimana fenomena cyberbullying di media
sosial instagram pada kalangan remaja., dengan menjelaskan apa penyebab para
remaja melakukan tindakan cyberbullying di media sosial instagram.

Kesimpulan dari penelitian ini, Para remaja setidaknya pernah
mengirimkan, ataupun menerima dua atau tiga jenis dari cyberbullying. Para remaja
melakukan cyberbullying dikarenakan sedang dalam kondisi emosi atau sedang
labil, Para remaja tahu apa yang harus mereka lakukan ketika mengalami
cyberbullying.
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Maturity in social media is one of the needs in society to support
communication with one another. Lack of media literacy can make people free to
use social media without knowing the long-term impact of using it. One of the
impacts that can occur in the development of social media is the emergence of
cyberbullying cases, so the focus of this study is to find out how the phenomenon
of cyberbullying on Instagram social media among adolescents.

The theory used in this study is the theory of Dan Hovland, who defines the
communication process as a process that allows a person to convey stimuli to
change the behavior of others. (Mulyana, 2010: 62).

This research uses the post-positivism paradigm with descriptive —
qualitative methods. The subjects of this study were five teenagers who were active
in using Instagram social media.

The result of this study, is how the phenomenon of cyberbullying on
Instagram social media among adolescents., by explaining what causes teenagers
to commit cyberbullying actions on Instagram social media.

Teenagers have at least once submitted, or received, two or three types of
cyberbullying. Teenagers cyberbully because they are in an emotional state or are
unstable, Teenagers know what they should do when cyberbullying.
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