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ABSTRAK 
Public Relations atau yang diartikan kedalam bahasa Indonesia dengan 

Hubungan Masyarkat dapat diartikan merupakan suatu hubungan yang dilakukan 

suatu perusahaan kepada masyarakat di sekitar perusahaan maupun terhadap 

lingkungan sekitar, baik itu internal maupun eksternal. Oleh karena itu peneliti 

dalam hal ini memilih latar belakang sebuah perusahaan BUMN yang bergerak 

dibidang Transportasi Udara yaitu PT. Angkasa Pura II Jakarta.  

Seperti yang telah diketahui bahwa setiap perusahaan di Indonesia 

diwajibkan untuk melakukan CSR (Corporate Social Responsibility). Adapun 

langkah yang dilakukan dalam penelitian ini adalah peneliti menggunakan metode 

post-positif kualitatif dengan mengedepankan prinsip 3P. 

Dari penelitian tersebut didapat bahwa PT. Angkasa Pura II Jakarta telah 

melakukan CSR dengan menggunakan prinsip 3P ( People, Planet, and Profit). 

Salah satu contoh dari CSR yang telah dillakukan oleh PT. Angkasa Pura II 

Jakarta kepada masyarakat sekitar adalah dengan memberikan bantuan kepada 

warga yang terdampak COVID-19 di sekitar perusahaan tersebut.  

Oleh karena itu peneliti mengambil judul Aktivitas Corporate Social 

Responsibility di PT. Angkasa Pura II Jakarta sebagai bahan penelitian untuk 

syarat memperoleh gelar S1 di Universitas Mercubuana Jakarta.
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