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ABSTRACT 

 
 

The Gerakan Kesejahteraan Tuna Rungu Indonesia "GERKATIN" is an 

organization that uses new media in social activities to interact and create 

communication networks, the media used is Instagram. The purpose of this study is 

to analyze and describe the use of new media used by GERKATIN in every social 

activity. 

The theory used in this research is Roger Fidler's theory of 

mediamorphosis. Mediamorphosis theory tries to explain the influence of new 

media on old media, which consists of three concepts, namely: coevolution, 

convergence, and complexity. Furthermore, to strengthen the research theory, 

using Macionist's stages of social activity. The stages of this social activity consist 

of four concepts, namely: Emergence (Stage of Emergence), Coalescence (Stage of 

Merging), Bureaucratization (Stage of Formalization), and Decline (Stage of 

Outcome). 

This research uses constructivism paradigm. This type of research uses a 

case study method with a qualitative descriptive approach. Research data obtained 

from primary data, namely: observation, interviews, documentation and secondary 

data, namely: literature study. 

The results of this study indicate that the use of the new Instagram media by 

GERKATIN is in accordance with the mediamorphosis theory, which consists of (1) 

Coevolution (the change of language into digital language), (2) Convergence (the 

merging of media), (3) Complexity (the existence of a digital language). changes in 

media use) are then reduced to the stages of Macionis social activity, namely: at 

the emergence stage in the form of (1) spreading issues with persuasive messages, 

(2) writing captions and sharing posting times, (3) having quizzes or challenges. At 

the merging stage, there are (1) Live-report postings, (2) public figure or celebrity 

participation, (3) the use of the Hastag feature. At the formalization stage in the 

form of (1) instalive and instastory. and at the yield or reduction stage in the form 

of (1) changing the appearance of the Instagram feed. Where, the use of Instagram 

by GERKATIN has a positive impact both for followers and for GERKATIN and the 

deaf. The researcher suggested to GERKATIN to be more enthusiastic in activating 

the social activity "Communicating Sign Language and Sign Language to the 

Community" and other social activities. Utilization of new media or social media 

such as Instagram to the fullest can help any development of a social movement. 

GERKATIN must carry out many activities online in order to continue to exist in 

the community and build togetherness among followers who enthusiastically 

participate in every activity carried out by GERKATIN. 

 

Keywords : New Media, Social Activity, Mediamorphosis Theory 
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ABSTRAK 
 

 
Gerakan Kesejahteraan Tuna Rungu Indonesia “GERKATIN” 

merupakan organisasi yang memanfaatkan media baru dalam aktivitas sosial 
untuk berinteraksi dan membuat jaringan komunikasi, media yang digunakan 
adalah Instagram. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk meganalisis dan 
mengambarkan pemanfaatan media baru yang digunakan GERKATIN dalam 
setiap aktivitas sosial.  

Teori yang digunakan dalam penelitian ini adalah teori mediamorfosis 
milik Roger Fidler. Teori Mediamorfosis berusaha menjelaskan pengaruh media 
baru terhadap media lama, yang terdiri dari tiga konsep, yaitu : koevolusi, 
konvergensi, dan kompleksitas.Selanjtnya, untuk memperkuat teori penelitian, 
meggunakan tahapan aktivitas sosial milik Macionis. Tahapan aktivitas sosial ini 
terdiri dari empat konsep, yaitu : Emergence (Tahapan Kemunculan), 
Coalescence (Tahapan Pengambungan), Bureaucratization (Tahapan 
Formalisasi), dan Decline (Tahapan Hasil). 

Penelitian ini menggunakan paradigma konstruktivisme. Adapun jenis 
penelitian ini menggunakan metode studi kasus dengan pendekatan deskriptif 
kualitatif. Data penelitian di peroleh dari data primer, yaitu : observasi, 
wawancara, dokumentasi dan data sekunder, yaitu : studi kepustakaan.  

 Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa pemanfaatan media baru 
Instagram yang dilakukan GERKATIN sesuai dengan teori mediamorfosis, yang 
terdiri dari (1) Koevolusi (adanya perubahan bahasa menjadi bahasa digital), (2) 
Konvergensi (adanya penggabungan media), (3) Kompleksitas (adanya 
perubahan penggunaan media) selanjutnya diturunkan pada tahapan aktivitas 
sosial Macionis, yaitu : pada tahap kemunculan berupa (1) penyebaran isu 
dengan pesan persuasif, (2) penulisan caption dan pembagian waktu posting, (3) 
adanya kuis atau challage. Pada tahap pengabungan berupa (1) postingan Live- 

report, (2) partisipasi public figure atau Selebgram, (3) pengunaan fitur Hastag. 
Pada tahap formalisasi berupa (1) instalive dan instastory. dan pada tahap hasil 
atau penurunan berupa (1) perubahaan tampilan feed Instagram. Dimana, dalam 
pemanfatan instagram yang dilakukan GERKATIN memberikan dampak yang 
positif baik bagi para followers maupun bagi GERKATIN dan kaum tuna rungu. 
Peneliti menyarakan kepada GERKATIN agar lebih semangat dalam 
menghidupkan aktivitas sosial “Memasyarakatkan Bahasa Isyarat dan 
Membahasa Isyaratkan ke Masyarakat” dan aktivitas sosial lainnya. 
Pemanfaatan media baru atau media sosial seperti Instagram secara maksimal 
dapat membantu setiap pembangunan suatu gerakan sosial. GERKATIN harus 
melakukan banyak kegiatan secara online agar tetap eksis di tengah masyarakat 
dan membangun kebersamaan diantara pengikut yang antusias berpartisipasi 
dalam setiap kegiatan yang dilaksanakan oleh GERKATIN. 
 
 
Kata Kunci : New Media, Aktivitas Sosial, Teori Mediamorfosis. 
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