RINGKASAN

Event PT. Hindo Employee Gathering adalah event yang diadakan oleh PT. Hindo
sebagai bentuk apresiasi kepada para karyawannya yang telah bekerja dengan baik
selama satu tahun. Laporan tugas akhir ini bertujuan untuk dapat mengetahui proses
produksi dan peran liaison officer pada event PT. Hindo Employee Gathering di
Ritz-Carlton Pacific Place oleh PT. Visicita Imaji Semesta. Desain penelitian ini
adalah dekriptif kualitatif. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah
dengan teknik observasi dan dokumentasi. Metode analisis data menggunakan
analisis kualitatif. Hasil dari laporan tugas akhir ini adalah terdapat banyak tahapan
yang dilakukan sebelum event berjalan. Tahapan pertama dimulai dengan PT.
Hindo menghubungi dan menyampaikan ide terkait event yang akan dijalankan.
Tahapan berakhir dengan membuat report mengenai event yang telah berjalan.
Dalam berjalannya event, team liaison officer bertugas untuk menangani talent
yang akan hadir di event tersebut. Selain itu, team liaison officer juga bertugas
untuk memenuhi kebutuhan talent serta mengurus dokumen yang berkaitan dengan
talent.
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