TUGAS AKHIR

ANALISIS PENGENDALIAN KUALITAS DALAM
MENURUNKAN DEFECT PADA PRODUK DENGAN
MENGGUNAKAN METODE SIX SIGMA-DMAIC
(STUDI DI PT. SANKYO INDONESIA)

Diajukan guna melengkapi sebagian syarat
dalam mencapai gelar Sarjana Strata Satu (S1)

Disusun Oleh :
Nama : Murniasih Setiani Andaru

NIM : 41618120053

PROGRAM STUDI TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS MERCU BUANA
JAKARTA
2021

https://lib.mercubuana.ac.id/





