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PT. Alkareem Tour Haramain juga bisa disebut Alturah merupakan perusahaan
penyedia jasa tour and travel untuk umat muslim melakukan ibadah haji dan umroh yang
berdiri sejak tahun 2020. Dengan umur perusahaan yang terbilang muda pastinya Alturah
akan terus berinovasi dan terus berkembang untuk masa depan bisnisnya. Dengan persaingan
yang begitu ketat, tentunya tata kelola teknologi informasi / IT Governance menjadi kuci
yang dapat membantu perusahaan dalam persaingannya, yang mana tata kelola teknologi
informasi dapat menghasilkan kecepatan dan ketepatan informasi bagi perusahaan. Langkah
awal yang di lakukan untuk menerapkan IT Governance ialah perencanaan tata kelola yang
terstruktur. Dalam proses bisnisnya teknologi informasi yang di gunakan Alturah saat ini
belum saling terintegrasi satu dengan yang lainya dan proses input data yang dilakukan
masih dengan cara manual meskipun sudah terkomputerisasi. Maka dari itu Enterprise
Architecture yang di rancang menggunakan kerangka kerja TOGAF. Yang diharapkan bisa
menjadi pedoman untuk pengembangan tata kelola teknologi infromasi yang ada pada
Alturah.
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PT. Alkareem Tour Haramain can be called Alturah, is a company that provides
services tours, and travel for moslem carryout worship hajj and Umrah established in 2020.
at a young company, Alturah will continue to innovate and develop for the future of business.
With very tough competition, IT Governance is the key that can help a company in the
competition. IT Governance can produce speed and accurate information for a company.
The initial step taken to implement IT Governance is structured governance planning. In its
business processes, the information technology currently used is not yet integrated and the
data input process is still done manually even though already computerized. So enterprise
architecture is designed using the framework TOGAF. Expected to be a guideline for the

development of IT Governance in Alturah.
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