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Abstrak 
 

 

 

Yayasan Pendidikan Tirta Dharma merupakan sebuah lembaga pendidikan dan pelatihan 

manajerial bagi karyawan perusahaan air minum seluruh Indonesia. Dalam proses bisnisnya 

yayasan ini memberikan jasa pelatihan dan sertifikasi bagi para karyawan perusahaan air minum 

Indonesia yang ingin mendapatkan pelatihan dan sertifikasi. Sistem informasi yang diterapkan di 

Yayasan tirta dharma masih jauh dari kata memadai, Data yang dikelola masih menggunakan 

input manual dan belum terintegrasi satu sama lain sehingga membuat proses bisnis tidak selaras 

dengan tujuan organisasi. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah perancangan Arsitektur Enterprise 

dengan menggunakan kerangka kerja The Open Group Architecture Framework (TOGAF) 

Architecture Development Method (ADM) yang berfokus pada arsitektur bisnis. dalam penelitian 

ini hasil yang diharapkan adalah mengintegrasikan sistem informasi dan teknologi informasi 

dengan proses bisnis agar sejalan dan dapat membantu proses bisnis perusahaan untuk 

mendapatkan proses bisnis yang optimal, efektif dan efisien. 
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Abstract 
 

 

Yayasan Pendidikan Tirta dharma is an educational and training institution for water companies 

throughout Indonesia. In its business process, this foundation provides training and certification 

services for Indonesian drinking water companies employees who wish to receive training and 

certification. The information system implemented at the Tirta Dharma Foundation is still far from 

adequate. The managed data still uses manual input and has not been integrated with each other, so 

business processes are not aligned with organizational goals. Therefore, it is necessary to design an 

Enterprise Architecture using The Open Group Architecture Framework (TOGAF) Architecture 

Development Method (ADM) framework which focuses on business architecture. In this study, the 

expected results are integrating information systems and information technology with business processes 

to align and help the company's business processes obtain optimal, effective, and efficient business 

processes. 
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