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ABSTRAK 

 

Dalam aktivitas produksi sebuah trailer berpotensi menghasilkan berbagai risiko 

yang mempengaruhi alur rantai pasoknya tidak berjalan lancar. Perlu dilakukan 

upaya-upaya perbaikan kinerja rantai pasok untuk mengurangi dan mengatasi 

berbagai risiko yang terjadi tersebut. Tujuan penelitian ini adalah menganalisis 

risiko pada rantai pasok produksi trailer  menggunakan model House of Risk 

(HOR). Penentuan kriteria dalam proses bisnisnya menggunakan dimensi SCOR 

(Supply Chain Operation Reference) yang terdiri dari 6 proses bisnis yaitu plan, 

source, make, deliver, return & enable.  Penelitian dilakukan melalui dua tahap 

HOR, HOR 1 digunakan untuk identifikasi risiko kejadian dan risiko agen, 

menghitung nilai ARP dan  menentukan risiko agen mana yang harus 

diprioritaskan dalam tindakan pencegahan. Selanjutnya menggunakan HOR 2 

untuk merancang strategi mitigasi untuk menentukan tindakan mana yang harus. 

Responden yang dilibatkan pada penelitian ini terdiri dari 7 orang berpengalaman 

dalam bidangnya masing-masing yang terdiri dari bagian engineering, pengadaan, 

produksi, warehouse, perencanaan produksi, aftersales dan quality control. Hasil 

analisis berhasil mengidentifikasi 46 kejadian risiko dan 41 agen risiko pada 

rantai pasok produk trailer.  Dengan menggunakan FGD dan analisis Pareto 

direkomendasikan 11 aksi mitigasi yang diharapkan mampu memitigasi risiko 

rantai pasok produk trailer alat angkut batubara 

Kata kunci : Manajemen Rantai Pasok, House of Risk (HOR), Mitigasi 
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ABSTRACT 

 

 

Manufacturing activities such as trailer products potentially generate various 
risks which may influence the smoothness of the supply chain flow. It is required 
an efforts to improve the performance in order to reduce and solve those risks. 
The purpose of this research is to analyse risk on supply chain of trailer 
production using the House of Risk (HOR) model. The business activities mapping 
is using SCOR (Supply Chain Opereation Reference) dimension which consist of 6 
business activities plan, source, make, deliver return and enable. Research is 
conducted through two phases of HOR. The HOR 1 activities are identification of 
risk event and risk, calculate aggregate risk priority (ARP) and determine a 
priority risk agent in the mitigation process. The HOR 2 is used to determine 
which actions are to be done first. 7 experience respondents involved in the study 
consisting of engineering, procurement, production, warehouse, production 
planning, aftersales dan quality control. The results of the analysis successfully 
identified 46 risk events and 41 risk agents in the manufacturing of mining trailer. 
FGD and Pareto analysis used in the study produced 11 recommendations of 
preventif action  which were prioritized to be realized to mitigate the risks. 

 

Keywords: Risk Management, House of Risk (HOR), Mitigation 
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